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Rezumat: Bibliotecile reprezintd unele dintre cele mai importante structuri de informare si documentare aflate la
dispozitia publicului, activitatea acestora fiind influentata de o serie de factori de natura economica, spociala sau politica.
Rolul bibliotecii in dezvoltarea societatii informationale este tot mai important prin achizitia de documente in format
digital, digitizarea propriilor colectii de documente, documente multimedia, crearea unor baze de date digitale, oferirea de
servicii de comunicatii pentru public. Biblioteca digitald oferd posibilitatea accesarii a resurselor sale prin intermediul
internetului permanent pentru toate categoriile de cetateni, avand ca scop cresterea calitétii serviciilor oferite si fiind
receptiva la sugestiile venite din partea utilizatorilor sai.
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Abstract: The libraries are some of the most important structures of information and documentation that are available to
the public, their activitz being influenced by a number of factors of economical, social or political nature. The role of the
library in the developement of the informational society is increasingly important with the acquisition of documents in
digital format, the digitizing of their collection of documents, multimedia documents, creating digital databases, and
providing communication services to the public. The digital library offers the possibility to access its resources through
internet, permanently, by any citizen, aiming to improve the quality of the offered servicesand being responsive to
suggestions from the users.
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In prezent, elementul definitoriu pentru societatea informationali este faptul ci toate
activitdtile, procedurile si procesele din cadrul acesteia se bazeaza pe informatie. Diferitele structuri
de informare si documentare utilizeaza informatii: informatii provenite din mediul ambient si
informatii asupra documentelor. Implementarea societatii informationale in aceste structuri are ca
efect cresterea importantei produselor si serviciilor care au rezultat in urma prelucrarii informatiilor
obtinute prin diferite mijloace, cel mai frecvent fiind utilizat Internetul.

In aceste conditii bibliotecile din tara noastra, in prezent cele mai stabile structuri de informare
si documentare care functioneaza in cadrul unei societati in continua miscare, trebuie sa faca fata
atat cerintelor domeniului acestora, dar si realitatilor din Romania.

In societatea contemporand, in orice loc public sau de naturd particulara se poate intalni un
calculator §i o persoana care este atentd la ecranul acestuia. Imaginea omului cu calculatorul in fata
este tot mai frecventa intr-o biblioteca.

In tara noastra exista o serie de factori care influenteazi permanent activitatea bibliotecilor, de
care trebuie sd se tind cont pe termen scurt, mediu sau lung. Astfel schimbarea tipului de
proprietate si divizarea marilor structuri in componente reprezintd unul dintre acestia.Trecerea la
economia de piatd a determinat atat managerii, cat si personalul din subordine sd caute informatia,
sd o organizeze si sd o utilizeze in interesul propriilor structuri. Cele mai solicitate categorii de
inforrmatii sunt, in acest sens, informatiile asupra concurentei, a produselor si serviciilor similare
oferite pe piata si informatii referitoare la clientii existenti si cei potentiali.

Un alt factor este schimbarea produsa in structurile economice prin diminuarea activitatii unor
ramuri economice, desfiintarea sau reducerea unor domenii de cercetare, ce a condus la desfiintarea
sau reducerea drastica a unor biblioteci specializate. De asemenea modificarea legislatiiei existente
si aparitia unor noi legi si reglementdri in toate domeniile au condus la solicitari din partea
beneficiuarilor a unei informari permanente asupra modificarilor aparute in legislatie. In Romania,
cea mai utilizatd baza de date este cea legislativa, fiind achizitionata de toate marile biblioteci.'

! Doina Banciu; Gh. Buluta; V. Petrescu. ,,Biblioteca si societatea”. Bucuresti, Editura ,,Ager”, 2001, p. 14
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Alti factori care influenteazad activitatea desfasurata de biblioteci sunt orientarea politica si
economica spre Uniunea Europeand si Occident, ceea ce a condus la necesitatea cunoasterii
legislatiei europene de catre specialisti §i la crearea unor structuri de informare care sa ofere
informatiile solicitate atat acestora, cat si publicului larg; iar reorganizarea permanentd a
administratiei publice locale si centrale, a sistemului financiar au produs schimbari la nivel ierarhic
in anumite biblioteci sau chiar au determinat reducerea personalului in lipsa alocarii de fonduri
suficiente.

Un factor cu influente accentuate asupra activitatii bibliotecilor publice a fost democratizarea
vietii politice si accesul liber la informatie pentru fiecare cetatean. Acest fapt a condus la crearea pe
langa biblioteci sau in incinta acestora a unor centre de informare comunitard sau puncte de
informare turisticd. De asemenea in bibliotecile judetene, municipale si comunale sunt disponibile
calculatoare conectate la Internet puse la dispozitia cetatenilor.

La nivel international bibliotecile isi orienteaza produsele si serviciile pentru a colecta,
organiza, prelucra si disemina informatiile de tip electronic. Astfel, se urmareste achizitia de
produse si informatii in format digital. Catalogarea si clasificarea revizuiesc atit normele de
aplicare a ISBD-urilor (International Standard Bibliographic Description), cat si modul de
indexare, datorita noilor instrumente de regasire electronicd (motoarele de cautare pe internet). Un
alt aspect il reprezintd inlocuirea organizarii cataloagelor cu organizarea unor fonduri de date
digitale (baze de date proprii sau cele obtinute in urma unor schimburi de date). in consecinta,
produsele si serviciile destinate obtinerii de informatii sunt orientate cétre accesarea de baze de
date, acces prin intermediul unor retele si accesarea de documente multimedia. Apar necesare
efectuarea unor cercetari in functie de solicitarile utilizatorilor si crearea unor fonduri digitale pe
anumite subiecte date sau pe bibliografii cu adrese URL, impreuna cu o comunicare eficientd prin
posta electronicd cu partenerii si utilizatorii, transmiterea de fisiere digitale si crearea de ,,home
page”-uri.

Rolul bibliotecii este esential in cadrul strategiei de dezvoltare a societatii informationale prin
asigurarea accesului la informatii §i cunoastere pentru toti cetétenii prin crearea de continut digital,
dezvoltarea potentialului uman prin educatie, instruire si formare, consolidarea democratiei si a
institutiilor statului de drept prin imbunatatirea calitatii si modernizarea serviciilor publice.
Biblioteca poate contribui eficient la cresterea calitatii vietii prin transformarea cunoasterii
acumulate Tn lume n bunuri §i servicii pentru cetitenii care au acces la tehnologia internetului si a
telecomunicatiilor. Un alt avantaj oferit de institutia bibliotecii este reprezentat de furnizarea de
servicii de comunicatii pentru public, educarea tineretului pentru a se integra in societatea
informationala, facilitarea interactiunii dintre institutiile guvernului/administratiei si mediul de
afaceri §i prin stimularea credrii §i disemindrii informatiilor §i cunostintelor prin mijloacele
electronice. Prin utilizarea mijloacelor electronice se vor putea oferi cetitenilor servicii de
informare de inalta calitate despre dezvoltarile culturale, locale, nationale sau europene.3

Pentru a se asigura imbunatatirea si extinderea accesului la informatia publica si culturala, cu
respectarea drepturilor de autor putem lua in considerare o serie de actiuni in cadrul bibliotecilor si
institutiilor de culturd din Romania. Se are in vedere digitizarea colectiilor de fonduri culturale din
biblioteci, muzee, arhive si asigurarea accesului mai larg la acestea, conectarea bibliotecilor la
Internet (in Romania un rol important 1-a avut in acest sens programul Biblionet care a oferit gratuit
bibliotecilor prin intermediul fundatiei Bill & Melinda Gates calculatoare conectate la internet puse
la dispozitia utilizatorilor)., dezvoltarea cooperarii dintre mediile culturale si industria de continut
si crearea unei culturi a informatiei prin informarea mediilor culturale asupra avantajelor folosirii
tehnologiilor societatii informationale prin crearea bibliotecilor virtuale, a librariilor electronice si a
retelelor de biblioteci.*

% Ibidem. p. 16

3 Ibidem. p. 17

* D. Banciu. Strategia nationald pentru promovarea noii economii §i implementarea societdtii informationale. Viziunea
pentru biblioteci. in ,Biblioteca: Revista de bibliologie si stiinta informdrii: revista aparuta cu sprijinul Ministerului
Culturii”. An LIV, serie noua, an XIII, nr. 12/2002, p. 353
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Biblioteca virtuala se refera la o bibliotecd ce are capacitati nelimitate pentru stocarea datelor
bibliografice si a documentelor transpuse integral pe suport electronic oferind utilizatorilor
posibilitatea de a caduta aceste informatii dupa criterii variate: autor, titlu, subiect, etc. Pentru a
putea vorbi de biblioteca virtuald trebuie sd avem in vedere termenul de biblioteca electronica
aparut in anul 1985, care se refera la un sistem de informare si documentare care dispune de
colectii de date electronice si foloseste proceduri automatizate pentru construirea si exploatarea
acestora. Beneficiind de serviciile unei biblioteci electronice un utilizator se poate informa asupra
documentelor existente in alte biblioteci, poate regasi un document de interes si il poate rezerva
pentru imprumutul acestuia, poate consulta documente si informatii disponibile pe medii
electronice in alte sisteme de informare si documentare si poate prelua din alte sisteme unele
inregistrari de interes si le poate transfera in propriul calculator. Astfel, un utilizator aflat intr-o
biblioteca oarecare, o ,,biblioteca electronicd” care este conectata la Internet, are la dispozitie o arie
de investigare informationala aproape nelimitatd. Prin urmare biblioteca virtuald este o biblioteca
alcatuita din zeci si sute de colectii de date electronice, aflate in ,,biblioteci electronice”, care sunt
conectate intre ele prin intermediul retelelor de calculatoare.’

in acest sens apare si termenul de ,,bibliotecd digitald”, care se referd la o biblioteca in care
toate resursele sale sau cea mai mare parte a acestora, sunt disponibile intr-un format care poate fi
accesat prin intermediul calculatorului. Avantajele oferite de bibliotecile digitale se refera la lipsa
limitarilor de naturd fizica, fiind accesibile prin internet, au o disponibilitate non-stop, permit
accesul concurent, respectiv aceeasi resursa poate fi accesatd simultan de mai multi utilizatori.
Aceste biblioteci ofera o abordare structurata, respectiv se poate accesa rapid un catalog, apoi o
anumitd carte, un anumit capitol, s.a.m.d., informatia poate fi regasita utilizdnd orice termen de
cautare ale carui radacini se afla in colectie, prezervarea documentelor prin oferirea de copii
utilizatorilor, pastrand nedeteriorat documentul original astfel, ocupa un spatiu fizic mic fatd de
bibliotecile traditionale, ofera legaturi catre bazele de date ale altor biblioteci si costuri de
intretinere mai mici decat cele ale unei biblioteci tradigionale.6

Linne Brindley, director executiv la Biblioteca Britanica mentiona ca bilioteca digitala trebuie
sd urmareasca sapte puncte cheie. Astfel aceasta trebuie sa isi cunoasca utilizatorii, sa digitizeze
vechile colectii pentru a pune la dispozita publicului, sa fie receptiva la sugestiile utilizatorilor, sa
creasca eficienta serviciilor traditionale, sa realizeze cercetdri de marketing pentru a oferi servicii
dorite de oameni, sa sprijine inovarea $i sa asigure instruirea personalului sau in utilizarea noilor
tehnologii.

Misiunea bibliotecii digitale este de a face accesibile documentele pe care le pastreaza pentru
utilizatori si de a le conserva pentru a putea fi transmise intacte generatiilor urmatoare.

Biblioteca trebuie sd se adapteze schimbarilor permanente care au loc 1n societatea
contemporand pentru a face fata solicitarilor tot mai complexe care vin din partea utilizatorilor.
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