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1. Introducere

“Niciodata pe piata comerciald nu vor fi vindute mai
mult de 6 calculatoare!”. Aceastd afirmatie
surprinzitoare a fost ficutd la sfirsitul anilor ’40 de
citre Haward Aiken, creatorul primului calculator
IBM. Este o afirmatie paradoxald care ne arata
dimensiunea exacti a drumului parcurs de calculatoare
si de creatorii lor.

Prin anii ’50, cind calculatorul a fost folosit in prima
aplicatie concretd (o companie londonezd de ceai il
utilizeazd pentru inventarierea mirfii stocate,
contabilizarea ei§i alte activititi comerciale) nimeni nu
putea prevede dezvoltarea uluitoare ce a urmat. in
decursul numai a citorva decenii, calculatorul ne-a
schimbat optica asupra lumii, ne-a determinat sd ne
reconsideram notiunile de cunoastere, instruire, viata
cotidiand.

Pornitd ladrum cu pasi micisi timizi, informatizarea
a atins astdzi toate domeniile de activitate. Dacd la
inceput, pentru scrierea unei aplicatii erau necesare
cunostinte temeinice de hardware, in momentul de fata
programele sint din ce in ce mai independente de
echipament.

Au apdrut utilitare de gestiune a datelor prin
intermediul videoformatelor. (Utilizatorul are in fatd,
pe ecranul calculatorului, copia fideld a documentului
cu care este obisnuit si Jucreze. Un motiv in plus ca
introducerea tehnicii de calcul, acolo unde ea nu existd,
sd nu reprezinte un handicap, o adevdratd
“sperietoare”.) Au apdrut utilitare pentru
interpretarea graficd a rezultatelor. (O imagine graficd
este mai usor de inteles decit o ingiruire de cifre sau un
text.) Auapdrut utilitare ce permit generarea automata
a aplicatiilor. Astfel realizarea unui anumit program
devine tot mai izolatd de cunoasterea unui limbaj de
programare. Efortul pentru rezolvarea unei probleme
este focalizat acum asupra proiectdrii algoritmului
necesar, nu pentru a gisi solutia legatd de o arhitecturd
hardware particulard si un anumit sistem de operare.
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2. Aspecte ale utilizirii calculatoarelor

Aparitia retelelor de calculatoare a permis
utilizatorilor si uneasci diversele aspecte ale activitatii
lor, avind acces, de la un singur terminal, la orice
informatie din interiorul companiei. Dar, datoritd
faptului ci initial aplicatiile au fost dezvoltate
independent si proiectate astfel incit sd functioneze
optim pe sistemul pe care ruleazd, legitura intre
calculatoarele retelei poate fi greoaie. Creste astfel
complexitatea interconectdrilor.

Apar probleme si de alti naturd. Dacd se doreste
“transportarea” unei aplicatii dintr-o retea mare (la
nivelul unei companii) in alta mai micd (de exemplu
departamental) de multe ori lucrul este imposibil.
(Reteaua departamentald nu contine calculatoare de
puterea necesard.) Si oricit pare de paradoxal, nici
“transportul” in sens invers nu este intotdeauna posibil.
(Echipamentele din reteaua companiei, chiar daca sint
mai complexe, nu pot acoperi in totalitate facilititile
oferite de calculatoare de putere mai micd.) Astfel, desi
legate in aceeasi retea, familiile de calculatoare apar ca
un numir independent de sisteme, fiecare oferind
avantaje in domeniul sdu.

Trebuie subliniate si alte aspecte in legdturd cu
folosirea calculatoarelor: intr-o lume a dezvoltdrii
rapide a tehnologiilor si a modificdrilor permanente a
datelor (si chiar structurii) activititii zilnice, utilizatorii
sint interesati tot mai muit de flexibilitate, in paralel cu
necesitatea de amortizare a investitiilor facute in
sistemele informatice. De asemenea, utilizatorii doresc
sisteme care si elimine redundanta in muncd si sd
permitd folosirea unui numir cit mai mic de
echipamente. Ei doresc ca o informatie s fie introdusa
o singuri dati in sistem (de reguld, acolo unde ca este
produsi) si s3 poata fi folositd de toti cei care au acces
la ea, indiferent de locul in care se afld si de
echipamentul pe care lucreazi. Din aceste cauze si
produciitorii de hardware si software sint pusi in fata
descresterii interesului cumpdritorilor fatd de un
singur tip de sistem.

Utilizatorii au dorit ca multitudinea de sisteme
procurate anterior si instalate in diverse zonc ale
companiei, si poatd schimba cu usurintd date intre ele,
si poatd avea acces la informatii comune. Teoretic
calculatoarelor numerice, care functioneazd toate dupd
acelasi principiu (logica binard), oferd posibilitatea
portabilititii programelor de la un echipament la altul.

Realizatorii de software au sesizat o crestere a
eforturilor (materiale si umane) necesare pentru a
modifica aplicatii existente pentru a putea fi folosite pe
diferite structuri hardware.

Problemele care se ridicd pentru o aplicatic sint
doud: functionalitatea si portabilitatca. Portabilitatea
fard functionalitate suficientd nu este in general
folositoare. Suficienta functionalitate fird portabilitate
este folositoare, dar presupune limitdri fatd de
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dezvoltarea ulterioard a cerintelor pentru sistemul
informatic si imposibilitatea schimbirii
echipamentelor datoritd modernizirii tehnologiei.
Deci, pentru multi utilizatori, situatia optimi este:
suficientd portabilitate si suficient3 functionalitate.
Pentru unii, compatibilitatea in format binar a
calculatoarelor unei familii este satisficitoare. Pentru
altii, un limbaj standardizat de nivel inalt acoperi
aceste cerinte. Dar, in multe cazuri, aceste rezolviri nu
sunt suficiente.

3. “Istoria” sistemelor deschise

Toti cei implicati in “industria calculatoarelor”
(utilizatori, producitori si vinzitori de tehnici de
calcul, realizatori de programe) sint intr-o competitie
permanentd cu enorma complexitate a tehnologiei, cu
schimbdrile esentiale si bruste in tot mai multe domenii
de activitate, trebuind modificate prompt strategiile
adoptate initial, experienta acumulatd la un moment
dat dovedindu-se ineficientd in etapele imediat
urmatoare. Solutia pentru a trece usor peste aceste
hopuri este oferiti de sistemele deschise.

Istoria timpurie a sistemelor deschise este “istoria”
utilizatorilor care ciutau portabilitatea aplicatiilor.
Familia IBM 360, cu acelasi set de instructiuni si
capabild si ruleze acelasi sistem de operare, a fost
primul pas important pentru portabilitate (aplicatiile
dezvoltate in cod masini pentru un sistem din familie
putind rula si pe celelalte). fn plus, IBM-ul a oferit
licenta si altor producitori, obtindndu-se astfel
“clonuri”.

Limbajele de nivel inalt, inci de la inceputul lor, au
presupus solutii pentru portabilitatea, atit a
aplicatiilor, cit si a programatorilor, dar cu limitiri
datorate, in special, functiilor de sistem specifice unui
anumit calculator. Dezvoltarea limbajelor a fost
preluatd apoi de organizatii nationale si internationale,
standardul pentru acestea devenind independent fatd
de un anumit furnizor. Dezvoltarea la acest nivel al
portabilitdtii a fost de fapt primul pas spre sistemele
deschise.

Urmdtoarea fazd in dezvoltarea sistemelor deschise
a fost in zona interactivititii si a producerii de
cchipamente diverse care s suporte portabilitatea. (In
aceastd perioadd DIGITAL a lansat calculatoarele
VAX sub sistemul de operare VMS. Oricare
echipament al acestei familii poate rula orice aplicatie
realizatd pe oricare altul, singura piedici fiind mirimea
memoriei). In paralel cu aceasta s-a produs explozia
retelelor de calculatoare. Utilizatorii au inteles, in
aceste conditii ¢ cerintele pentru un sistem deschis
trebuie sd se concentreze spre conectivitate siintegrare.
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4. Beneficii ale sistemelor deschise

Un sistem deschis oferd beneficii in toate sectoarele
informatizirii.

Pentru utilizatori, un sistem deschis reprezintd in
primul rind o garantie a investitiei ficute in
informatizare, prin faptul ci structura aleasi la inceput
poate fi usor extinsd (sau modificatd). Avantajele
oferite sint:

— portabilitatea aplicatiilor, datelor si personalului
pe diferite sisteme de calcul,

- interoperabilitate intre aplicatii si sisteme,

— independentd fatd de o structurd hardware sau
software particulari,

— flexibilitate in extinderea cerintelor initiale pentru
sistemul de calcul, in concordanti cu schimbdrile in
activitate,

— posibilitatea schimbdrii tehnicii de calcul in
concordanti cu dezvoltarea tehnologiilor,

— posibilitatea de a alege cea mai bund platforma de
lucru pentru fiecare problemd specificd a activitatii,

- posibilitatea de a integra intr-un sistem umitar
aplicatii, informatii i sisteme obtinute din diverse
surse, intr-un mod transparent pentru utilizator,

— 0 mare posibilitate de cooperare cu diferiti
producatori de echipamente si software datorita
standardizdrii cerintelor si rezolvérilor.

Portabilitatea utilizatorilor scade costurile pentru
instruirea necesard acomodirii cu noile sisteme si
aplicatii. Si, nu in ultimul rénd, reduce sentimentul de
frustare a personalului, legat de incompatibilitatea
cunostintelor sale cu noul context de lucru. Ca rezultat,
cresterea productivititii este siguri.

Factorul uman este intotdeauna elementul central
intr-un sistem informatic. Utilizatorii trebuie sa
priveascd calculatoarele ca simple unelte care il ajuts
in indeplinirea sarcinilor si nu trebuie s inteleaga cum
functioneazi. Calculatorul trebuie s3-i ajute sa-si faci
treaba repede, cu maxima eficienta si fird si fie nevoie
de cunostinte speciale. Cind utilizatorul lucreazi cu
citeva aplicatii, dacd modul de operare diferd, este
necesar un efort suplimentar pentru nvitare si se pot
comite erori. Utilizatorul devine nemultumit de
tehnica de calcul. Pentru o interfatd om-masina, mult
mai importanta decit functiile pe care le realizeazi este
usurinta in utilizare.

Pentru producitorii de software, sistemele deschise,
oferd:

— posibilitatea de a rula produsele pe multiple
structuri hardware, din diferite generatii, de la mai
multi producitori, crescind astfel cifra vinzarilor,

— sprijin eficient pentru realizarea aplicatiilor pentru
utilizatori finali, datoritd standardizirilor
interfetelor cu sisteme de calcul diferite,

- focalizarea efortului in realizarea de aplicatii noi,
nu in implementarea acestora pe structuri
hardware specifice,
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— standarde clare pentru realizarea aplicatiilor si
posibilitatea de a verifica usor incadrarea
produselor in acestea,

— scéderea riscului investitiilor in aplicatii noi,
datoritd faptului ci nu mai trebuie facutd alegerea
echipamentului pe care si fie dezvoltate,

- reducerea costurilor pentru dezvoltare si
intretinere.

Pentru producidtorii de hardware strategia
sistemelor deschise ofera:

— accesul la noi clienti, noi piete de desfacere,
cresterea volumului vinzirilor,

— reducerea costului dezvoltiirii si protejarea
investitiei In acest domeniu, datoritd consistentei
software-ului pe diferite platforme,

— focalizarea resurselor pentru cercetare,

— cresterca disponibilitdtii pentru crearea de
software de ciitre terte persoane,

— integrarea tehnologiilor noi fird reducerea
aplicatiilor de bazi existente,

— posibilitatea de a participa 1a crearea noilor standarde.
Strategia de dezvoltare a sistemelor deschise este

indreptatd astdzi nu numai spre sistemele de operare,
dar si spre standardizarea interfetelor pentru a putea
lega intre ele aplicatii deja realizate, pentru a permite
obisnuirea rapidd cu noul a utilizatorilor invatati cu un
anumit mod de lucru. Prinimplementarea standardelor
pe fiecare echipament dintr-o retea, se va obtine o
structurd uniforméd care va reduce mult dificultatile
legate de cuplarea unor sisteme eterogene. De
asemenea, interfetele standard oferd utilizatorilor un
plus de sigurantd deoarece programele de aplicatie sint
compatibile intre ele, indiferent de sursa din care
provin, deci experienta dobinditd anterior poate fi
folositd si in noile conditii de utilizare a tehnicii de
calcul.

Pentru a realiza cerintele unui sistem deschis, cei
responsabili de organizarea informatizirii trebuie si
inteleagd cd nu existd numai o singurd cale pentru a
rezolva o aceeasi problemd. De asemenea, potentialii
beneficiari trebuie si-si dea seama ce poate face si ce
nu informatica in domeniul particular al activititii lor.
Nu trebuie uitatd niciodatd menirea principald a unui
sistem informatic si deci, implicit, a unui sistem deschis.
Utilizatorul final, pentru a alege solutia optimi, trebuie
sd-si pund mereu intrebarea: “Acest produs imi ofer
functiile de care am nevoie?” Pornind astfel la drum,
trebuie identificate scopurile si prioritatile si trebuie
examinat cu atentie ca fiecare element inclus in sistem
sd atingd obiectivele propuse. Rezultatele vor fi pe
masura asteptérilor.

5. IBM si sistemele deschise

Sd aruncdm o privire asupra uneia din primele
realiziri in domeniu:
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fn martie 1987 IBM a lansat Systems Application
Arhitecture (SAA), un cadru pentru dezvoltarea
aplicatiilor astfel incit acestea si poatd fi rulate pe
majoritatea calculatoarelor IBM. Aceastd strategie
urmdrea:

— cresterea productivititii programatorilor si a
utilizatorilor finali prin folosirea experientei
anterior dobindite,

— cresterea usurintei in folosire prin standardizare,

— imbunétitirea comunicatiilor,

- cresterea rentabilitétii investitiilor.

Dupd cum se observé, desi puncta principalele
necesititi ale unui sistem deschis, deschiderea se ficea
numai spre calculatoarele IBM, nu si spre alte sisteme.

Principalele componente ale SAA sint:

- interfata cu utilizatorul, CUA (Common User
Access),

— suportul de comunicatii, CCS (Common
Communications Support),

- interfata cu programele, CPI (Common
Programming Interface).

CUA controleazd felul in care sistemul, inclusiv
aplicatiile, interactioneaza cu utilizatorul final (de la
terminal sau statie de lucru).

CPI specificd cum trebuie un programator si scrie
si sd integreze o aplicatie in retea. Aplicatiile devin
independente fatd de un anumit calculator,
programatorul putind lucra pe oricare echipament,
indiferent de sistemul de operare al acestuia, ca si cum
ar lucra pe unul cunoscut,

Caracteristicile aplicatiilor scrise sub SAA sint:
usor de invdtat (datoritd CUA);

pot fi rulate pe o multitudine de sisteme (datoritd

CPI);

permitinterconectarea de sisteme variate (datoritd

CCS);

utilizeazi tehnici avansate, precum baze de date

relationale §i procese distribuite si cooperative.

Astfel se dezvoltd programe care pot rula pe oricare
sistem din familia IBM, minimizindu-se efortul necesar
pentru construirea aplicatiei si permitind utilizatorilor
sd trecd usor de pe un sisiem pe altul. Aplicatiile devin
consistente. Cind aceastd consistentd este combinati cu
un set bogat de protocoale de comunicatie, de schimb
de date si de sincronizare, sistemele de operare ale
fiecdrui echipament in parte devin o familic care i
poate extinde functiile. Se ajunge la un Sistem
Informatic Global, care reprezinti a treia etapid de
dezvoltare a sistemelor de operare: Enterprise
Information System. Se tinde spre sisteme distribuite
ce oferd servicii distribuite. Aplicatiile sint special
scrise pentru a exploata multiplele posibilitdti ale
configuratiei retelei $i pentru a satisface o varietate de
scopuri, in special motivate de necesit4ti geografice, de
securitate, de disponibilitate si de organizare.

Marile firme de calculatoare sint, in momentul de
fatd, foarte interesate ca numele produselor lor s fic
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aliturat de termenul generic “sisteme deschise”. Pe de
altd parte, pentru a discredita un produs, concurenta
afirmi ci “nu este deschis”. O disputi interesanti din
acest punct de vedere se poarti in jurul calculatoarelor
IBM AS400.

“AS/400 este calculatorul cu cel mai mare succes in
ultimii 20 de ani”, se afirmi in articolul “The AS/400 In
An Open World” din “The ADM Consulting Update”
(ianuarie 1992) [1]. Acest lucru este recunoscut de
multi utilizatori, dar, cu toate acestea, au aparut des si
speculatii care previd declinul sdu. Cauza: nu este un
sistem deschis(!).

Sustindtorii sistemelor deschise folosesc deseori
termenul “proprietary” (brevetat, propriu) ca opus
pentru “deschis”. Un sistem este considerat propriu
daci este dezvoltat de un singur producdtor. Prin
definitie AS/400 se incadreazd in aceastd clasd prin
faptul ci doar IBM produce procesoare AS/400 si
livreazi sistemul de operare OS/400. (Astazi insd este
foarte greu s fii total independent.)

Strategia IBM pentru AS/400 recunoaste cd pentru
succesul unui sistem propriu pe piata actuald este
nevoie de a imbina facilititile oferite de un astfel de
calculator cu cele ale sistemelor deschise. Deci: sistem
deschis plus calculator propriu. Aceastd strategie a fost
denumiti Open Plus.

Elementele cheie ale acestei strategii sint:

~ conectivitatea cu orice sistem popular pe piati (o
schimbare radicald a conceptiei IBM care, numai
cu citiva ani in urmé, aplica incé o politicd aroganta:
pentru conectare la produsele sale trebuiau folosite
neapirat protocoalele IBM),

— oferirea de metode de acces la bazele de date in
conformitate cu standarde recunoscute (de
exemplu: SQL, DCE, DRDA),

— oferirea de interfete pentru scrierea aplicatiilor
(APIs-Aplication Programming Interfaces),

- extinderea sistemului de operare OS/400 cu
interfete POSIX,

— posibilitdti optionale pentru dezvoltarea de
aplicatii portabile, bazate pe limbaje, interfete de
programare si metode de acces la date acceptate,

- publicarea standardelor proprii pentru a permite
ca aplicatiile dezvoltate pe alte echipamente sd
poatd fi usor transpuse pe AS/400.

6. O definitie a sistemelor deschise

Pand acum am discutat despre sistemele deschise
fird aincerca sd ddm o definitie. Dificultatea principald
este faptul cd termenul are semnificatii diferite pentru
oameni $i organizatii diferite. De fapt, din punct de
vedere practic, un sistem deschis trebuie si fie exact
ceea ce utilizatorii sdi doresc.

Pentru a concluziona, vom da in continuare
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definitia propusi de grupul IEEE POSIX 1003.0
(comitet al IEEE - Institut of Electrical and Electronics
Engineers) [3]:

“Un sistem deschis este un sistem care inglobeazi
suficiente specificatii deschise pentru interfete, pe care
se pot dezvolta aplicatii ce pot fi portabile cu un minim
de schimbiri, pe o gama largd de calculatoare, care pot
interactiona cu alte aplicatii, atit in retele locale cit si
la distanti. Un sistem deschis comunica cu factorul
uman intr-un mod ce faciliteazd portabilitatea
utilizatorilor”.

7. Concluzii

Sistemele deschise au devenit astdzi o realitate
certa. Intr-o discutie purtatd in cadrul tirgului
international de tehnicd de calcul de la Hanovra
(RFG), CeBIT’93, cu dl. Hans Joachim VOLLER,
Sales Director Central Europe al firmei SEQUENT
COMPUTER SYSTEMS, firmi specializatd in
realizarea de sisteme informatice mari (care produce si
tehnici de calcul), acesta a remarcat: “Poate v mirati
cd pentru aplicatiile noastre nu promoviam
echipamentele fabricate de noi. Nu are nici un sens.
Viitorul apartine sistemelor deschise.”

Sistemele deschise se apropie de o noud realizare
importanti a sfirsitului de mileniu. Odati obignuiti cu
un calculator, vom putea si folosim orice alt
echipament, cu rezultate foarte bune, indiferent de
dezvoltarea tehnici uriasd ce are loc, indiferent de
complexitatea mereu crescindi a aplicatiilor folosite.
Calculatorul nu va mai speria pe nimeni. A lucra cu
calculatorul va deveni la fel de banal ca cititul unei carti.
(Si nu trebuie uitat ca alfabetul, baza cititului, se invata
in prima clas3 de scoald sau chiar mai devreme).
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