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Cartea cuprinde un volum de lucrari destinate inifial sa
constituie un suport de curs postuniversitar la
Universitatea din Essex; ea face parte dintr-o scrie mai
largd, al ciirci scop este de a acoperi probleme cheie in
domeniul  telecomunicatiilor si al  tchnologiei
informatici.
Se¢ porneste de la premisa cd multe din sistemcle
ingincresti sunt instrumente. Obicctivul proicctantului
este de a optimiza performantele utilizatorului si ale
masinii ca intreg (sistem). Mctodcle traditionale, bazate
pe o evaluare informala si un feedback lent (in timp) al
utilizatorului, sunt insuficicnte dacd se are in vedere
complexitatea crescanda a interfetelor i ciclul scurt de
viatd al produsclor.
Editorul pledcazi pentru o ingineric a interfeiclor om-
calculator, ardtind cd estc nccesard o noua strategic,
aplicabild in contextul practicii actualc. Indifcrent de
natura aplicatiilor, sunt nccesarc cunostinte de baza,
aplicate irfcd din fazcle de specificatic i de studiu al
fczabilitatii, care sd conducd la proicctarca unor
interfete de calitate. In acest sens, incd din primul
articol s¢ face o prezentarc a metodologici interactiunii
om-calculator in contextul ciclului de dezvoltare
softwarc.

Problematica interfetelor om-calculator cste prezentata

gradual, pe trei niveluri de instruire:

a) de constientizare, furnizand clemente de baza ca:
aspecte umanc ale interactiunii, stiluri de dialog,
dispozitive input;

b) pentru practicieni: analiza activitdtii, proicctarca

dialogului, utilizabilitate §i cvaluare,
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¢) pentru specialisti: psihologic cognitivd aplicatd,
recunoagterea scrisului §i  vorbirii, sisteme de
vizualizare bazate pe ferestre de lucru.
Din acest motiv, nu toate articolele sunt la fel de
atractive pentru un cititor interesat numai intr-una din
aceste categorii. Avdand in vedere caracterul
multidisciplinar al domeniului interacfiunii om-
calculator, o perspectiva generald devine totusi utila.
Cele 14 articole sunt grupate in patru piri, care
prezinti cunostinte privind mecanismele functiilor
umane, elemente de ghidare in proiectarea dialogului
om-calculator, interfete hardware/software §i tehnici de
prototipizare §i evaluare.
Prima grupa de lucréri abordeazi problematica aferenti
stiintelor umaniste (psihologie, lingvistici, sociologie).
Atat fumizarea unor concepte, mai pufin familiare
specialitilor in  tchnologia informaiei, cit §i
modalititile de integrare a acestor cunostinie in
procesul de proiectare a interfetelor om-calculator pot
f1 de un real folos.
Ultima grupa cuprinde, de asemenea, articole intalnite
mai rar in literatura care trateazi problematica
proicctirii  interfetelor  om-calculator. Dupi o
perspectivd generald asupra evaludrii interfejelor om-
calculator, sunt prezentate doud interesante studii de
caz. ’
in concluzie, se poate considera cd acest volum
corcspunde obiectivului formulat de editor si care
constd in a furniza clemente de baz3 pentru proiectarea
interfciclor om-calculator. Cartea constituie un ghid
pentru specialisti §i un punct de plecare pentru
cercctitori, ea incercand sd reflecte, atdt cerinfele
provenite din practica curentd, cat si principiile
academice.
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