Articole

VECTORII SOCIETATII CUNOASTERII’

Prof. dr. Doina Banciu
Institutul National de Cercetare - Dezvoltare

in Informatica, ICI, Bucuregsti

Rezumat: Articolul prezinti preocupdrile Uniunii Europene pentru asigurarea accesului la informatia digitald a tuturor cetatenilor si.
implicit, pentru formarea unei culturi a informatiei §i comunicirii. Sunt prezentate, succint, documente ale Uniunii Europene si obiectivele
lor principale. In partea a doua a articolului, se aduce o contributie noud in definirea vectorilor Societitii Cunoagterii. Astfel, alaturi de
vectorii tehnologici §i functionali, autoarea propune definirea vectorului informational, ca vector de legatura intre cei amintifi anterior.
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1. Premise europene

Initiativa ,,Societatea Informatiei Globale” a fost lansati cu aproape 10 ani in urma la summit-ul sefilor de
stat si de guvern ai tarilor G7 de la Napoli, din anul 1994. Pe parcursul unui deceniu, au avut loc numeroase alte
initiative si actiuni menite si pund in practica conceptele Societatii Informationale. In anul 1995, Conferinta
pentru Societatea Informationald, desfasurata la Bruxelles, a suscitat numeroase discutii asupra mmplementarii
unei infrastructuri informationale competitive, deschisd la nivel planetar. In anul 1996, Comisia Eurepeana a
claborat Cartea Verde ,,Viata si munca in Societatea Informationala: omul pe primul loc™.

Incepand din anul 1997, centrul de greutate al demersurilor privind Societatea Informationald este orientat
inspre om, cetatean. ,Era informationala se adreseaza oamenilor, si in nici un caz nu are un caracter strict
tehnologic”, acesta este un citat din “Declaratia de la Tartru” — Estonia, din 1997, din cadrul unei conferinte
asupra comunicatiei in Societatea Informationald, la care au participat reprezentanti din 19 tiri.

In anul 1998, Grupului G7 i s-a aliturat si Rusia. ,Proiectele Pilot” lansate pentru dezvoltarca Societitil
Informationale in domeniile educatiei, culturii, comertului, mediului inconjurdtor, sinitatii si administratiei
publice. au fost numite ,.Proiectele Pilot G8”.

in toate .Proiectele Pilot”, omul este in centrul atentiei, iar preocuparile specialistilor se indreapta catre
ameliorarea conditiilor de viafa i de munca ale cetdteanului, citre dezvoltarea si stimularea sa intelectuald prin
facilitarea accesului la informatie.

Concomitent cu dezvoltarea infrastructurii tehnice, apar noi initiative, planuri de actiune, lansate de la nivel
european pentru tarile UE, dar si pentru cele in curs de aderare (cum ar fi, de exemplu. Planul de actiune eEurope
pentru tarile din UE si, respectiv eEuropet, lansat in anul 2001, si dedicat tarilor in curs de aderare la UE).
Actiunile cuprinse in planurile sus mentionate s-au transformat, in cele mai multe tari. in strategii §1 politici
dezvoltate la nivel national.

Anul 2002 a marcat o noud abordare europeand: accentul s-a pus pe dezvoltarea, cu precadere, a
infrastructurii de comunicatii; in fapt, un Internet rapid, sigur, eficace.

Astfel, Uniunea Europeani a lansat, in luna mai 2002, un nou concept _GTREN" (Global Tera byte
Recherche Network), in fapt, o noud _dimensiune a Internetului, de o mie de ori mai rapidd”. Planul de actiune
_eEurope 2005 - o Societate Informationala pentru toti”, lansat in anul 2002, are doud obiective majore:
stimularea serviciilor, aplicatiilor §i continutului digital (deci, dezvoltarea continutului informatiei electronice) si
respectiv, dezvoltarea infrastructurii in banda larga si cresterea securititii informatiei si a retelelor.

Printre mdsurile si politicile menite sa duci la indeplinire acest plan, sunt menionate:

«  dezvoltarea serviciilor din domeniul culturii, la nivel european. bazate pe interfefe interoperabile,
comunicatii in banda larga si multiple platforme de acces:

* Studiul este prezentat in lucrarea: Driginescu, M. (2003). De la Societatea Informationali la Societatea
Cunoasterii. Editura Tehnica, Bucuresti, pp. [T[-X.
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. conectarea in bandi largi a tuturor scolilor si universitdtilor, pana in anul 2005, cu includerea in retelele
educationale si a muzeelor, bibliotecilor, arhivelor g1 a institutiilor similare.
Cu alte cuvinte. omul trebuie instruit, iar cultura trebuie si poata fi oferitd §i prin medii electronice, intr-un
proces de masa.

Omul, utilizatorul trebuie si poatil folosi calculatorul in folosul lui si pentru el. Aceasta inseamna ca fiecare
cetifean trebuie sa-si formeze o culturd, o culturd a informatiei si comunicarii. Asa cum este nevoie de o culturd
civicd intr-o societate democraticd, tot asa cetiteanul are nevoie de culturd informationald individuala, in
Societatea Cunoasterii.

Cultura informatiei trebuie sustinutii de administratic, ea insdsi trecnd prin modificari esentiale. De aici. un
loc central in contextul politicilor si strategiilor, este acordat adaptarii administratiei publice la Societatea
Informationala si crearea altor servicii publice informatizate. Aceasta presupune extinderea si modernizarea
infrastructurii informationale nationale, dezvoltarea de aplicatii si servicii bazate pe convergenta tehnologiilor
informatiei, comunicatiilor si media. Dacd ne referim la actiuni de sustinere a reformelor administraiei publice,
care privesc tehnologia informatiei §i comunicatiei, putem lua in considerare:

«  realizarea infrastructurii de comunicatii a administratiei publice. bazatd pe dezvoltarea si modernizarea Internetulu;
. utilizarea tehnologiilor wireless, pentru conectarea comunititilor 1zolate;
+  implementarea conceptului de ,.ghiseu electronic de informare”, furnizind informatii publice pentru orice
cetdtean interesat;
«  folosirea cartelelor inteligente (smart cards) in toate domeniile unde pot fi aplicate: sandtate, telefonie,
transportul public, platfi etc.;
«  organizarea unor cursuri de pregitire continud in domeniul informaticii, pentru functionarii publict;
diferitele aplicatii si sisteme informatice din administratie.
Evident ci toate aceste actiuni presupun un management adecvat atat in zona informatiei publice electronice,
cét si a comunicatiei §i cooperarii intre institutiile implicate. In egald masurd, realizarca lor trebuie sustinutd de
cercetiri fundamentale si aplicate, de teoretiziri si conceptualizari adecvate.

2. Abordiri conceptuale ale Societatii Cunoasterii

Elementele definitorii ale strategiilor, politicilor, actiunilor pentru Societatea Informationald au ca rezultat
dezvoltarea infrastructurilor de comunicatii, crearea instrumentelor software adecvate, dezvoltarea
componentelor si echipamentelor (hardware), dezvoltarea continutului digital si. mai ales, crearea abilititilor
individuale in utilizarea i valorificarea informatier.

Aceste elemente sunt de fapt , elemente de trecere” de la Societatea Informationald la Societatea Cunoasteril,
societatea in care omul stie s valorifice informatia si sa o transforme in cunoagtere.

Academicianul Mihai Driginescu defineste in lucririle sale o serie de vectori pe care ii asoclazid Societatil
Cunoasterii. In volumul prezentat, se definesc doud clase mari, de vectori ai societiitii conoasterii:

1. Vectori tehnologici,
2. Vectori functionali.
Analiza acestor vectori atat din punctul de vedere al modului de aplicare si implementare in societate, cat si

al rezultatului ,informational” releva un aspect deloc surprinzitor: relatia intre vectorii tehnologici §i vectorii
functionali este asigurata de informatie, in fapt un alt vector, cel informational.

Tabelele de mai jos demonstreazi conexiunea intre vectorii tehnologici si cei functionali, prin vectorul
informational. Vectorul informational nu a fost menfionat ca atare. pana in prezent, in nici un studiu. Cercetatoru
care incearca si defineasca societatea cunoasterii 1-au ignorat, probabil, apreciind ci existenta sa este 0 conditie
,.§ine qua non” in socictatea cunoasterii.
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Vectorii tehnologici ai societatii cunoasterii sunt:

. il Rezultat informational
Vectori tehnologici Reprezentare Twm
(vector informational)
Internet dezvoltat Infrastructura de comunicatit Informatie in circulatie
Tehnologia cirtii electronice Dispozitive — calculator Informatie de continut (content)
Agenti inteligenti Software pentru  inteligentd | In principal, informaftie pentru
artificiald .data mining”, , data discovery”
Mediu inconjurdtor inteligent Software  pentru  imleligentd | Informatie ambientald
ambientald
Nanoelectronica si nanotehnologia | Suport tehnic pentru informatie | Informatic genetica si
genetica — moleculard moleculari

Dupi cum se poate observa, vectorul tehnologic asigurd efectuarea anumitor proceduri asupra informatiei.
transformand-o intr-un alt tip de vector: vectorul informational.

Vectorii functionali ai societitii cunoagterii:

Vectori functionali Reprezentare Vector informational
Managementul cunoagterii  pentru | Cunoastere  sociald,  stiintd | Informatie de continut
intreprinderi, organizatii, institutii, | cognitiva (content)
administratii nafionale i locale
Managementul utilizarii morale a | Cunoastere economica, | Informatie de confinut
cunoasterii la nivel global cunoastere morald (content)

Cunoasterea  biologicd, genomicd | Cunoastere genomicd Informatie genetic sl
(cunoagterea asupra genomului §1 | Cynoastere moleculara moleculara

functiunilor pe care le determini
structurile de gene)

Sistemul de ingrijire a sandtitii, la | Cunoastere anatomicd, | Informatie de continut, ..data
nivel social si individual fiziologica, medicali mining”

Protejarea mediului inconjuritori si | Cunoastere ambientald Informatie ambientald
asigurarea  societdtii  durabile si Informatie de continut

sustenabile printr-un  management
specific al cunoagterii

Aprofundarea  cunoasterii  despre | Cunoastere filosofica .Data mining”, .data
existenta discovery”

Generarea de cunoastere tehnologicd | Cunoagtere tehnica [nformatie tehnicd st
noua Cunoastere tehnologica tehnologica

Dezvoltarea unei culturi a cunoasterii | Cunoastere stiintifica si inovativa | Informatie de continut,

§1 inovarii .data discovery”

Un sistem de invitimant bazat pe | Cunoastere teoretici si aplicativa | Informatie de confinut
metodele Societitii [nformationale si Informatie in circulatie

a cunoasterii (e-Learning)

Se poate constata ca la baza ,cunoasterii” sta, in fapt, valorificarea informatier. In Societatea Cunoasterii,
valoarea informatiei este variabila, in functie de context, de viteza de circulatie, de felul in care este receptata i
utilizatid de cultura informationala individuald. Cu cit vectorul informational devine mai consistent, cu atat
vectorii functionali ai cunoasterii devin mai dezvoltati.

Probabil, cercetirile viitoare vor scoate in evidentd mai pregnant .vectorul informational”. De altfel,
preocuparea UE pentru dezvoltarea ,continutului electronic” ne face sd gandim ca vectorul informational va
influenta politici. strategii, actiuni viitoare.

De aici. necesitatea dezvoltirii culturii informatiei pentru orice individ, oriunde s-ar afla si oriunde ar lucra.
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