SISTEM DE COMERT ELECTRONIC PENTRU PRODUSE SI
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in cadrul programului national de cercetare, dezvoltare si inovare INFRAS, prin contractul 96 /
04.11.2001, a fost realizat . Sistemul de comert electronic pentru produse si servicil specifice standardizari
si calitdtii, E — comert — PSSC™.

Sistemul oferd organismului national de standardizare ASRO o serie de servicil §1 anume:

. gestionarea produselor si serviciilor ofertate de ASRO;
- gestionarea clientilor ASRO;

. construirea de catre clientii ASRO a ,,cosului” de cumpdrituri, pe baza ofertei de produse si servicil pe care
ASRO o face ,,vizibild pe Internet”;

+  actualizarea ,cosului” de cumpdrituri creat;

. construirea de citre clientii ASRO a comenzii de produse §1 servicii;

+  gestionarea comenzilor create de client;

- inregistrarea informatiilor privind efectuarea platii aferente comenzilor de produse si de servicil;
- claborarea de rapoarte privind derularea activitatilor de comert electronic.

1. Functiile sistemului
Sistemul oferd serviciile prezentate printr-o serie de functu pe care le inglobeazi si le integreaza, functu care
pot fi structurate in 3 (trei) categoril principale:
- functii dedicate vizitatorilor site-ului sistemului E — comer - PSSC;
- functii dedicate organismului national de standardizare ASRO:;
- functii dedicate clientilor ASRO.

1.1. Functiile dedicate vizitatorilor site-ului sistemului E — comert - PSSC

Functia dedicatd de sistem vizitatorilor acestuia este de inregistrare in sistemul E — comert - PSSC, oferita
prin intermediul primei pagini ,Home” a acestuia.

1.2. Functiile dedicate organismului national de standardizare ASRO

Functiile dedicate organismului national de standardizare ASRO sunt urmitoarele:

. intrarea in sistem prin intermediul primei pagini a sistemului, utilizind informatiile de autentificare,
. administrarea sistemului prin utilizarea meniulul LAdministrare”™;

- inregistrarea ofertei de produse i servicii prin intermediul meniului  Marketing”;

. gestionarea comenzilor primite prin intermediul meniului , Marketing”.

1.3. Functiile dedicate clientilor ASRO

Functiile dedicate clientilor ASRO sunt urmitoarele:

. intrarea in sistem prin intermediul primei pagini a sistemulul utilizind informatitle de autentificare,
. consultarea pe Internet a ofertei ASRO de produse i Servicit;

- gestionarea (construirea §i actualizarea) ,cosului” de cumpdratun, pe baza ofertei de produse st servici
prezentatd pe Internet;

. crearea comenzilor de produse si servicii;
- finregistrarea informatiilor privind efectuarea platilor aferente comenzilor de produse §i servicil create:

«  furnizarea dc rapoarte.
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2. Dialogul utilizatori-sistem
In cele ce urmeazi, vor fi prezentate o serie de interfete (pagini Web) ale sistemului E — comert - PSSC prin
intermediul cirora se asiguri dialogul utilizatorilor cu sistemul.

Prima pagini a sistemului E — comert - PSSC prin intermediul cireia se lanseaza sistemul i care asigura
inregistrarea in sistem ca utilizator sau intrarea in sistem este prezentata in figura 1.

Figura 1. Prima pagini a sistemului E — comert - PSSC
Pagina afisata de sistem. dupa introducerea, in prima pagind a sistemului E - comert - PSSC. a numelui de
identificare si a parolel admimstratorului, este prezentatd in figura 2.
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Figura 2. Pagina vizualizati dupd intrarea in sistemul E — comert - PSSC
Pagina de inregistrare a organizatiilor care sunt cliente ale Magazinului ASRO”. pagind care poale fi
accesatd din meniul  Home” ca urmare a apasarii pe butonul Inregistrare Membru” si apoi a apdsirii pe butonul
Alta” din partea dreaptd a cAmpului ,,Organizatia”, este prezentatd in figura 3.
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Figura 3. Pagina de inregistrare a organizatiilor care sunt cliente ale sistemului

Pagina de inregistrare a membrilor / utilizatorilor sistemului (persoand dintr-o organizatie clientd sau angajat
ASROQ), pagini care poate fi accesati din meniul ,Home” ca urmare a apasirii pe butonul . Inregistrare
Membru”, este prezentata in Figura 4.
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Figura 4. Pagina de inregistrare a clientilor sistemului

Pagina de gestionare a angajatilor ASRO, pagind care poate fi accesatd din meniul , Administrare”, submeniul
de nivel 1, Gestionare Utilizatori”, submeniul de nivel 2 Angajati ASRO”, este prezentatd in Figura 5
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Figura 5. Pagina de gestionare a angajatilor ASRO

Pagina de inregistrare a unui nou angajat al ASRO, prezentatd in Figura 6, este afisatd prin apisarca
butonului ,,Adiugare Utilizator”, din pagina din Figura 5.
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Figura 6. Pagina de inregistrare a unui nou angajat al ASRO

Pagina de gestionare a categoriilor comerciale de produse §i servicii, pagind care poate fi accesatd din meniul
Marketing”, submeniul , Gestionare Categorii Comerciale”, este prezentata in Figura 7.
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Figura 7. Pagina de gestionare a categoriilor comerciale de produse si servicii
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Pagina de gestionare a tipurilor de produse, pagini care poate fi accesata din meniul ,,Marketing’
_Gestionare Tipuri de Produse”, este prezentatd in figura 8.
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Figura 8. Pagina de gestionare a tipurilor de produse

Pagina de inregistrare a unui nou tip de produs, dintr-o categoric comerciald inregistrata, care este prezentata
in figura 9, poate fi afisata prin apasare pe butonul , Addugare Tip Produs”, din pagina din figura 8.
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Figura 9. Pagina de inregistrare a unui nou tip de produs

Pagina de gestionare a produselor, pagind care poate fi accesatd din meniul  Marketing”, submeniul
,,Gestionare Produse” este prezentata in figura 10.
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Figura 10. Pagina de gestionare a produselor

Pagina de inregistrare a unui nou produs, pagina care cste prezentatd in figura 11, este afigatd dupa apisarea
pe butonul  Adingare Produs”, din pagina din figura 10.

&8 Revista Roména de Informaticd s1 Automatica, vol. 14, nr. 4, 2004



Cederodus. |

e Hreats . i

i
1
i

Derernrs PreSU:

B

Figura 11. Pagina de inregistrare a unui nou produs

Pagina de gestionare a ,,cosului de cumpdrituri”, pagind care poate fi accesatd din meniul  Marketing”,
submeniul

Figura 12. Pagina de gestionare a ,,cosului de cumpirituri”

Pagina de gestionare a comenzilor, pagind carc poate fi accesatd din meniul , Marketing”, submeniul
Gestionare Comenzi”, este prezentatd in figura 13.
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Figura 13. Pagina de gestionare a comenzilor

Pagina care contine raportul referitor la produsele comandate la nivel de client, pagini care poate fi accesatd
din meniul ,,Marketing”, submeniul de nivel 1 ,Rapoarte” §i apoi submeniul de nivel 2 , Produse pe client”, este
prezentatd in figura 14
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Figura 14. Pagina care contine raportul produse pe client

Pagina care contine topul vinzarilor, pagind care poate fi accesatd din meniul ,,Marketing”, submeniul de
nivel | Rapoarte”, submeniul de nivel 2, Top Vinziri”, este prezentatd in figura 15.
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Figura 15. Pagina care contine topul vinzirilor
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