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Rezumat: Sistenml electronic de gestionare a circulatiei containerelor in transportul multimodal, la nivelul terminalelor de containere,
realizat prin contractul RELANSIN 1624/2001, a implementat doud tipuri de functiuni unele orientate spre administrarea sistemului care

asiguri fiabilitatea, flexibilitatea si integritatea acestuia si altele orientate spre servicii oferite utilizatorilor pentru inregistrarea n sistem,
crearea, comunicarea §i gestionarea mesajelor EDIFACT. Detalii la nivelul fiecirei functii sunt prezentate in cadrul articolului.

Cuvinte cheie: Transport multimodal de marfa, terminal de containere, mesaje EDIFACT pentru transport, Internet, schimb electronic de
date, administrare, utilizator.

Functiile sistemului electronic de gestionare a circulatici containerelor in transportul multimodal, la nivelul
terminalelor de containere (GeCoTraM) sunt structurate in 2 categorii: functii de administrare i functii orientate
spre utilizator,

1. Functii de administrare

Functiile de administrare sunt structurate in doud categorii:
»  functii de management al sistemulut,

+  functii de management al utilizatorilor.

1.2. Managementul sistemului
Functiile de management al sistemului sunt orientate spre gestionarea corectd, fiabild si coerentd a tuturor
structurilor de date, care asigurd furnizarea unor servicii de calitate ,utilizatorilor clienti” ai sistemului.

In principal, functiile de management al sistemului vizeazi asigurarea unei gestioniri sigure §i
personalizabile a structurilor de mesaje selectate pentru a fi implementate in sistem, in conformitate cu
exigentele formulate de partenerii utilizatori din consortiul care a realizat sistemul GeCoTraM, in acord cu
obiectivele proiectului.

Principalele functii de management al sistemului sunt:
1. managementul mesajelor;
2. managementul schemei XML suport pentru crearea $i comunicarea mesajelor.
1. Managementul mesajelor

Functia de management al mesajelor asigura:

+  managementul structurii mesajelor, prin care se asigurd o flexibilitate si o personalizare ridicatd (chiar
totald) in crearea unui mesaj propriu unui utilizator, bazat pe o structurd standardizata maximala;

+  adaugarea cu efort minim de noi mesaje in sistem, diversificindu-se, astfel, gama de servicii care pot fi
oferite utilizatorilor acestuia;

climinarea din sistem a structurilor de mesaje perimate, care nu mai sunt recomandate prin versiunea 2004 a
standardelor care definesc structurile de mesaje EDIFACT.

Prin managementul structurii mesajelor, se realizeaza, de fapt, managementul tipurilor de componente ale
acestora §i anume:

+  managementul grupurilor de segmente care sunt de fapt colectii de segmente agregate pentru a reprezenta o
functionalitate bine definitd;

+  managementul segmentelor care sunt formate din ,,composite” (grupuri de elemente care definesc un anumit
atribut al mesajului) si elemente de date;
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+ managementul composite”-lor (grupurilor de elemente definite prin standard):

- managementul elementelor de date care reprezintd, de fapt. nivelul cel mai de jos al structurii ierarhic
arborescente a unul mesaj:

- managementul listelor de valori definite prin standard, ale unor elemente de date.

2. Managementul schemei XML a mesajelor

Functia de management al schemei XML a mesajelor asigurd crearea schemei XML proprii fieciaru tip de
mesaj, pe de o parte, §i fiecarui mesaj personalizat definit de un anumit ,utilizator client”, pe de alta parte.
Aceastd functie permite, de asemenea, managementul versiunilor de scheme XML in functie de evolutia
structurii standardizate a mesajului.

1.2. Managementul utilizatorilor

Functiile de management al utilizatorilor sunt urmatoarele:

. functia de management al organizatiilor prin care se realizeaza gestuunea organizatiilor inregistrate in sistem
in calitate de client:

- functia de management al personalului din respectivele organizatii (utilizatori clienti) care utilizeazi
serviciile oferite de sistem pentru asistarea activitatii proprii, referitoare la crearea i comunicarea. primirea,
gestionarea mesajelor EDIFACT, care reprezintd suportul electronic de schimb de date, suport al sistemulul
informational specific activititi lor.

3. Functiile orientate spre utilizator

Functiile orientate spre utilizator ale sistemului sunt structurate in 2 categorii:
«  functii de inregistrare si consultare utilizatori;

- functii de management al mesajelor EDIFACT implementate.

3.1. Inregistrarea si consultarea utilizatorilor

Functiile utilizator, orientate spre inregistrarea si consultarca de utilizatori, sunt urmatoarele:
+  inregistrarea organizatiilor in calitate de clienti ai sistemului, prin furnizarea de informatii de 1dentificare si
de prezentare a respectivel organizalii:
- inregistrarea de persoane dintr-o organizatie client, in calitate de utilizator client”, prin furnizarea de

informatii de identificare i de prezentare a respectivelor persoanc;

- managementul profilului de afaceri. prin care sunt asignate organizatiile cu care se face schimbul de mesaje
in cadrul unui anumit tip de afacere; aceasti functie presupune definirea si actualizarea listel de organtzatu
care sunt parteneri in procesul de comunicare de mesaje EDIFACT, mmplementate in sistemul GeCoTraM.
respectivele organizatit trebuie si fie clienti ai sistemului GeCoTraM;

. consultarca bazei de date a sistemului pentru vizualizarea organizatiilor inregistrate, structurate pe
tipuri de organizatii; ‘

. actualizarea listei organizatiilor incluse in profilul de afaceri al organizatici client.
3.2. Managementul mesajelor EDIFACT implementate

Functiile utilizator, orientate spre managementul mesajelor EDIFACT, sunt urmdtoarele:

. crearea mesajului de utilizatorul client” prin personalizare, functie care este dinamica st tlexibila, fiind
bazati pe o structurd standardizatd de mesaj, oferita de standardul EDIFACT. O data cu crearsa mesajulu,
se specifica destinatarul acestnia, care trebuie $a fie inregistrat in sistemul GeCoTraM in calitate de client.
precum si partenerii de afaceri, dacd existd. crora It se adreseazd respectival mesa) spre informare, cu
mentiunea ci si acesli parteneri trebuie sa fie inregistrati in calitate de clienti a1 sistemulut;
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- alegerea destinatarului mesajului din lista de organizatii, inclusa in profilul de afacent definit de fiecare
utilizator, precum si a organizatitlor care urmeaz si fie informate cu privire la continutul mesajului;

«  managementul mesajelor primite in cutia postald . INBOX”, proprie fiecirel organizatii client a sistemului,
de catre personalul din organizatie, inregistrat ca utilizator client” al sistemulul; managementul permite
selectarea mesajelor primite de o organizatie aleasa din lista de organiza(ii care apartin profilului de afaceri
al acesteia; sclectarea mesajelor citite si, respectiv, a celor necitite (in asteptare), selectarea mesajelor dupa
denuniirea lor simbolicd, inclusd intr-o listd de mesaje implementate; mesajele care au fost selectate ca
urmare a indeplinirii criteriilor de selectare definite pot fi sortate in ordinea alfabetica a expeditorului, in
raport cu momentul sosirii §i in raport cu tipul de mesaj primit;

- managementul mesajelor trimise, incluse in cutia postald in zona ,SENT ITEMS”, se realizeaza sumilar cu
managementul mesajelor primite, prezentat in paragraful anterior;

- managementul istoricului mesajelor presupune pastrarea in sistem, cu caracter de istoric, a tuturor mesajelor
primite §i, respectiv, trimise; poate fi utilizat ca martor al procesele de afaceri desfagurate in timp.
managementul istoricului presupune efectuarea urmatoarelor functii: sortarea mesajelor din istoric,
vizualizarea acestora si stergerca definitivi din sistem a mesajelor selectate, cu asumarea responsabilitatii
respectivel operatii de stergere, de catre cel care a efectuat-o.

Clientilor sistemului 1i se oferd, prin Internet, acces autorizat la serverul Web al sistemului. Acest server
oferd posibilitatea transmiterii electronice a documentelor / mesajelor implementate in sistem, prin completarea
de forme Web relevante, corespunzitoare structurii EDIFACT a acestora, utilizind limbajul XML Aceasti
optiune este ofertd de componenta XML,

Componenta permite transmiterca directd a mesajelor XML. Astfel, documentele sub forma de mesaje
EDIFACT sunt comunicate prin sistem intre parteneri, prin intermediul mijloacelor electronice, fard si fie
necesar ca destinatarul sau partenerii de afaceri cirora le este destinat mesajul sd detina o infrastructurd speciald
EDI. Facilitatea de posta electronica permite utilizatorilor clienti ai sistemului sa-gi transmitd unii altora mesaje
prin Internet. De asemenea, serverul de postd electronicd joacd rolul unui server de liste de utilizatori clienty,
definite prin profilele de partencri de afaceri, la nivel de client al sistemului. Managementul mesajelor prinute in
cutia postald in zona “TNBOX” si a celor trimise din cutia postald din zona “SENT ITEMS” este ugurat prin
folosirea unui sistem de |, filtre de selectie si sortare”, bazale pe urmatoarele tipuri de informati continute:

+  expeditor pentru mesajele primite / destinatar pentru mesajele trimise;

- data trimiterii:

+  starea mesajului (citit / In asteptare),

«  tipul mesajului (COHAOR, COPARN, COPRAR, COREOR, CODECO, COAARI).
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