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Rezumat: Platforma tehnologicd europeand MANUFUTURE dedicata tehnologiilor performante de fabricatie are o contributie
importanti la transformarea industriei europene n cea mai competitivd industrie din lume. Proiectul IDEA se adreseazi industriei de
prelucrare a cémii prin propuneréa unei strategii si a unei platforme logistice (hardware §i software) bazate pe cercetare si inovare,
capabile s accelereze procesul de transformare industriald in Romdnia in acest domeniu. Proiectul IDEA urmareste promovarea
conceptelor inteligente si avansate de fabricatie competitiva i sustenabild. Sunt prezentate aspectele vizate de cercetrile efectuate
in cadrul proiectului si atributiile partenerilor la realizarea obiectivelor propuse. Prin prezentarea sistemului sunt oferite informatii
privind arhitectura organizationald a platformei logistice suport pentru sistemul IDEA. De asemenea, sunt tratate aspecte privind
platforma logistica a sistemului IDEA si tehnologiile utilizate in scopul monitorizirii transportului materiilor prime i produselor.
Este evidentiati structura sistemului prin prezentarea celor 3 subsisteme ale sistemului IDEA. Din punct de vedere tehnic, sistemul
IDEA este structurat in 6 straturi verticale §i 4 categorii de servicii. Sunt prezentate abordarile, modelele si tehnologiile utilizate la
realizarea sistemului IDEA, precum gi caracteristicile de calitate ale acestuia.

Cuvinte cheie: reingineria fluxurilor informationale, fabricatie in retea bazata pe cunoastere, modularitate.

1. Contextul european

Comisia European lucreazi in stransa colaborare cu industria, mediul academic si expertii din
cercetare pentru realizarea unei viziuni si a unei agende de cercetare strategicd pentru viitorul fabricatiei
in Uniunea Europeana.

Conferinta desfasurati la Enschede in Olanda in decembrie 2004 a reprezentat momentul de inceput in
ceea ce priveste derularea de actiuni reale si a avut caracterul unei conferinte de lucru in care factorii de
decizie din industrie, cercetare si din sectorul public au ficut schimb de experientd in ceea ce priveste cele
mai bune practici §i au stabilit actiuni concrete.

Reprezentanti ai industriei de fabricatie, ai comunitatii stiintifice si oficiali guvernamentali din diferite
state membre ale Uniunii Europene au lansat in cadrul conferintei o initiativd privind realizarea
platformei MANUFUTURE al cérei scop este prezentarea unei viziuni privind industria de fabricatie din
Uniunea Europeana avand ca orizont anul 2020.

Lansarea initiativei privind crearea platformei MANUFUTURE reprezintd un moment important n
ceea ce priveste realizarea obiectivelor stabilite in ,,Agenda Lisabona pentru anul 2010” de transformare a
industriei europene n cea mai competitiva industrie din lume.

Scopul initiativei privind realizarea platformei MANUFUTURE este crearea unei sinergii intre
platformele tehnologiilor sectoriale constituite de industriile europene de fabricatie.

Platforma tehnologica MANUFUTURE dedicata tehnologiilor performante de fabricatie reprezintd
primul pas concret in identificarea necesitatilor tehnologice ale unei Europe competitive a anului 2020.

2. Contextul national

in Roménia exista ,insule” de intreprinderi de prelucrare a cirnii ale ciror manageri incearca si-si
eficientizeze activitatile.

in scopul cresterii competitivitatii intreprinderilor de prelucrare a cirnii pe pietele interne i externe
este imperios necesara reingineria fluxurilor informationale existente la nivelul industriei respective §i
furnizarea de metode pentru fundamentarea afacerilor precum si utilizarea tehnologiei informatiei i
comunicatiilor (TIC) in vederea inovarii domeniului tindnd cont de strategiile definite la nivel european
prin platforma MANUFUTURE.
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3. Misiunea si tinta proiectului

Cercetarile fundamentale si aplicative efectuate in cadrul projectului ,Sistem Integrat pentru
Dezvoltarea Afacerilor - IDEA” se adreseaza industriei de prelucrare a carnii si vizeaza intreprinderile de
prelucrare a carnii ca entitati organizationale fn cadrul domeniului, relatiile de business ale acestora in
contextul pietei interne si externe, precum si interactiunile specifice domeniului.

Misiunea proiectului IDEA este propunerea unei strategii si a unei platforme logistice (hardware si
software) bazate pe cercetare si inovare, capabile s accelereze procesul de transformare industriald in
Roménia pentru industria de prelucrare a carnii.

Principala tinta a proiectului IDEA este promovarea conceptelor inteligente si avansate de fabricatie
competitiva si sustenabild care vor accelera procesul de transformare industriala si vor asigura o partajare
importants a rezultatelor industriei de fabricatie intr-o economie globald bazatd pe cunoastere care este
din ce in ce mai competitiva.

Sistemul IDEA, care va fi finalizat in anul 2008, va contribui la realizarea unui management
imbunatatit al proceselor prin asigurarea unei vizibilitati crescute (identificarea proceselor ce pot fi
eficientizate, evidentierea elementelor profitabile din afacere, imbunatatirea organizarii §i reducerea
costurilor, simplificarea interactiunilor cu furnizorii §i consumatorii) si decizii inteligente la momentul
dorit (vizualizare in timp real a afacerii, informatii actualizate / integrate, modificare §i reorganizare
proces, monitorizare performant).

4. Probleme considerate

Cercetarile efectuate in cadrul proiectului vizeaza urmatoarele aspecte:

4.1, Inovarea productiei

Structura actuald a industriei de prelucrare a carnii este un ansamblu de diverse activitati
interdependente si de tehnologii. Provocarea privind evolutia acestui tip de industrie este reprezentatd de
realizarea unor noi structuri, orientate spre ,inovarea produselor” bazate pe cunoastere si capital. Acest
fapt implica evolutia de la o economie bazatd pe cantitate la o economie bazati pe calitate, de la o
economie a consumului §i risipei la o economie sustenabild.

4.2. Adaptarea organizatiei

Pentru a se putea adapta la schimbdrile previzute in procesele de fabricatie, structurile organizationale
ale intreprinderilor de prelucrare a carnii trebuie reexaminate. Vechea abordare privind reinnoirea
produselor i proceselor este inlocuitd printr-o strategie de ,inginerie a fabricatiei” care trateaza simultan
toate aspectele interconectate.

4.3. Fabricatie adaptivi si digitala

O fabricatie adaptiva trebuie si rdspundd, in mod automat, la schimbari. O fabricatie digitala implicd
utilizarea unei game largi de instrumente de planificare, software si TIC (tehnologia informatiei si
comunicatiilor) pentru a integra noile tehnologii in proiectarea si executia proceselor de fabricatie.

4.3. Fabricatie in retea bazata pe cunoastere

Procesele de fabricatie tind sa se deruleze din ce in ce mai mult in cadrul unor retele complexe, care
opereazi adesea peste frontierele intreprinderilor si tarilor. O fabricatie bazatd pe cunogtinte implicd atat
utilizarea cunostintelor pentru optimizarea resurselor §i proceselor specifice productiei, cat si asimilarea
acestora si transferul lor, prin intermediul platformelor de cunostinte dedicate industriei si retelelor de
competentd, citre alte domenii care vor beneficia de ele.
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5. Atributiile partenerilor

Un rol important in cadrul proiectului s-a acordat efectudrii de citre Institutul de Economie Mondiald
(IEM) de cercetdri privind starea actuald a pietei mondiale a carnii si elaborarii de prognoze pe termen
apropiat, mediu si lung. S-a analizat conjunctura actuali a pietei cérnii si evolutia productiei mondiale si
particularitatile pietei fiecdrui tip de carne. Cercetérile cu caracter fundamental din acest domeniu se vor
finaliza prin elaborarea de prognoze privind evolutia factorilor de piata si a preturilor la toate sortimentele
de carne analizate.

Activitatea de cercetare fundamentald efectuatd de cétre Institutul de Economie Agrard (IEA) si
Centrul de Economia Industriei si Serviciilor (CEIS) se axeazi pe situatia actuala a productiei interne de
carne evaluatd prin prisma efectivelor de animale i a randamentelor medii de sacrificare §i consumului
intern de carne privit ca materie prima, pe performantele economice din sectorul de prelucrare a carnii
analizate pe baza fluxului informational existent, pe studiul implementarii acquis-ului comunitar in
sectorul producerii i industrializarii cdrnii si costurile aferente.

Sistemul IDEA, care va fi creat de Institutul National de Cercetare - Dezvoltare in Informatica (ICI)
pe baza suportului informational furnizat de utilizatori ai sistemului implicati in proiect in formularea
cerintelor de detaliu si sprijinirea elabordrii unor solutii viabile si de partenerii de proiect, va contribui la
realizarea unui management Imbunatitit al proceselor specifice industriei de prelucrare a carnii prin:

e  asigurarea unei vizibilitati crescute;

e identificarea proceselor ce pot fi eficientizate;

e evidentierea elementelor profitabile din afacere;

¢ imbunatitirea organizarii;

e reducerea costurilor;

e simplificarea interactiunilor cu furnizorii i consumatorii;

e |uarea de decizii inteligente la momentul dorit (,,just-in-time™).
Sunt avute in vedere noi modele de afaceri, precum:

e  existenta unei coordondri mai stranse intre cerere si oferta;

¢ inovarea capabild si se autosustina care va permite o asimilare eficientd a noilor tehnologii in paralel
cu dezvoltarea de noi produse;

e partajarea cunostintelor in cadrul i intre organizatii;

e lanfurile de aprovizionare vor lua forma unor colaborari flexibile intre retele de intreprinderi mici si
mijlocii specializate si ,,intreprinderi virtuale”;

e procedurile §i specificatiile de lucru bine definite vor fi utilizate in scopul maximizarii eficientei;
s  aspectele referitoare la mediu si cele economice vor fi considerate in luarea deciziilor;

e furnizarea de servicii informatizate va facilita tranzitia citre o industrie sustenabila.

6. Prezentarea sistemului

Sistemul IDEA ia in considerare o serie de factori care influenteaza cercetarea si dezvoltarea (C&D)
competitivd a fabricatiei indicati in figura 1.
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Figura 1. Factori pentru o C&D competitiva pentru fabricatie
Arhitectura organizationald a platformei logistice suport pentru sistemul IDEA este prezentatd in
figura 2. Relatiile dintre producitor si consumator sunt in general de tipul B2C (Business to Consumer),
ele putind fi si de tipul B2B (Business to Business), iar cele dintre producator si furnizor de tipul B2B
(Business to Business).

Consumator
B2C
é Producator Fumnizor
D e S— ]
B2B

Figura 2. Relatia de afaceri care va fi implementati de platforma

Deciziile inteligente presupun o vizualizare completd, in timp real a afacerii, informatii actualizate si
integrate, modificarea §i reorganizarea oricarui proces, precum si o monitorizare performantd.

Proiectul va oferi o solutie integrati pentru un management consistent, precum si sabloane si noi
functionalitati printr-o solutie modulard care permite privirea organizatiei din mai multe puncte de vedere
prin prisma functionalitatilor de bazi (figura 3).

O solutie modulara pentru afaceri

eBusinesg

resurse
umane

Figura 3. O solutie modulari pentru afaceri
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Platforma logistica a sistemului IDEA va fi multifunctionala, va incuraja schimby,
intéri mediul de afaceri in domeniul industriei de prelucrare a cérnii prin crearea uny
transfrontalier fntre partenerii de afaceri bazat pe reteaua Internet si wireless (retea de
ce va contribui la eficientizarea gestiondrii informatiilor de afaceri.

_lle Comerciale sj va
i medzy colaborativ
COmunicatij firy fir)

Prin utilizarea facilitétilor oferite de TIC si asistarea in efectuarea de analize de piag

: o S - - S S va veni in
sprijinul satisfacerii dorintelor consumatorilor (agenti economici §i cetéteni).

Sistemul IDEA va permite crearea unei noi imagini a producitorilor de produse din carne 1 vederea
sprijinirii procesului de integrare europeana.

Sistemul IDEA va permite monitorizarea transportului materiilor prime si produselor utilizang
tehnologiile GPS (Global Positioning System - Sistem de pozitionare globald), GIS (Geographical
Information System - Sistem de informatii geografice) si GSM (Global System for Mobile
Communications - Sistem global pentru comunicatii mobile).

7. Structura sistemului

Sistemul IDEA va contine trei subsisteme (figura 4), fiecare subsistem avind o functionalitate bine
definitd si o relativd independentd. Fiecare subsistem interactioneazd cu celelalte subsisteme.

Sistem Integrat pentru Dezvoltarea Afacerilor - IDEA
- Structura sistemului -

Sistem iIntegrat pentru
Dezvoltarea Afacerilor - IDEA

e b e s e |!—_ ““““““ T e
: Subsistem : I Subsistem dedicat promovéri
| dedicat afacerilor I | domeniului de afaceri specific.
{ Tntreprinderii | | industriel de prelucrare a cér
e = SN
Figura 4. Sistem Integrat pentru Dezvoltarea Afacerilor — IDEA

Interactiunile dintre partenerii de afaceri (figura 5) realizate prin sistemul IDEA sunt efectuate prin
intermediul a trei medii de comunicare: mediul operational, mediul de colaborare si mediul analitic.

Interconexiune Intre partenerii de afaceri

 Consuma
i conectali

Figura 5. Interconexiune intre partenerii de afaceri
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Din punct de vedere tehnic sistemul IDEA, datorita complexitaii sale, este structurat in 6 straturi verticale
$i 4 categorii de servicii (figura 6), fiecare avand un rol bine definit pentru functionalitatea sistemului.

Stratul 1 (Sursele de date) contine toate datele administrate de sistem. Stratul 2 contine ,,Constructorul
de interogari” si ,,Procesorul de interogdri”, amandoud sustindnd procesul de administrare a interogdrilor.
Stratul 3 (Nivelul de acces la date) asigurd toate functionalitatile cu privire la accesul aplicatiilor
dezvoltate la datele sistemului. Stratul 4 (Proxy SOAP) realizeazi conexiunea la serviciile Web utiliznd
protocolul SOAP (Simple Object Access Protocol - Protocol simplu de accesare a obiectelor). Stratul 5
(Nivelul logic al sistemului) incapsuleazd tranzactiile si efectueaza tranzactii de afaceri indivizibile.
Stratul 6 (Interfata cu utilizatorul) este fereastra sistemului catre utilizator. Toate actiunile utilizatorului
sunt efectuate prin intermediul acestui strat.

Sistemul va furniza servicii care sunt structurate in 4 categorii:
o servicii de acces la metadate pentru sistemul suport pentru decizii;
s servicii de acces la fluxul de lucru pentru Intretinerea contextului aplicatiilor client;
e servicii de integrare a aplicatiilor interne pentru operatiunile de tranzactii;

e servicii de securitate care realizeazd implementarea autentificrii, autorizarii, atribuirea si
actualizarea rolurilor si profilelor de utilizatori.

Arhitectura Tehnica Globald a sistemuiui IDEA

Interfata cu utilizatorul (Web,
terminale mobile) si instrumente

Nivelul logic al sistemului

Proxy SOAP
_— Serviciul | Serviciul L
_an"c'“,' de[ = = - | de acces | de acces Se:’:‘m
'Z;?;:gﬁ Qar Constructorul Procesorul de l:d . :ja f:wcul Secysitats
oy i i metadate e lucru
interne (Back de Interogéni interog#ri
Office) Sursele de date

Figura 6. Arhitectura tehnica globali a sistemului IDEA

8. Abordairi, modele si tehnologii utilizate

La realizarea proiectului, se utilizeazi o abordare sistemicd atét a industriei de prelucrare a carnii, cat
si a activitdtii unor agenti economici apartinand industriei de prelucrare a carnii, pentru a avea o imagine
cAt mai corectd asupra domeniului in vederea elaborarii unor solutii inovatoare viabile care sa sprijine
integrarea Romdniei in comunitatea europeand.

Abordarea utilizata presupune parcurgerea urmitorilor pasi: analiza subsistemului operational, al celui
de conducere si respectiv informational existente in industria de prelucrare a carnii, modelarea sistemului
actual luand in considerare strategia promovata prin platforma europeand MANUFUTURE, realizarea si
testarea sistemului IDEA, precum si transferarea tehnologicid a acestuia in mediul utilizatorilor care
sprijind cercetdrile si dezvoltirile care vor fi efectuate.

Modelarea bazei de date si a componentelor sistemului va fi realizata utilizand instrumentul Microsoft
Visio Professional. Pentru proiectarea componentelor software se vor utiliza, in principal, modeldrile
orientate-obiect, orientate-date, orientate-agent. Se va efectua modelarea organizationala, informationald
si functionala folosind limbajul UML (Unified Modeling Language - Limbaj unificat de modelare).

in procesul de proiectare in abordarea orientatd agent a sistemului vor fi utilizate doud concepte i
anume ,,agentul economic”, care actioneazi in contextul operational si ,,agentul informatic (hardware /
software)”, care actioneaza in contextul informational. Sistemul va fi un sistem multiagent fiind constituit
dintr-o colectie de agenti. Principalele caracteristici ale sistemului vor fi:

e sistemul poseda o fnalta distributivitate;
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e este compus din agenti software gi/sau hardware autonomi si complementari;
e interactioneaza cu lumea dinamica;
o agentii sunt sociabili si coopereaza intre ei si cu mediul.

Pentru buna functionare a sistemului din punctul de vedere al corectitudinii si fiabilitatii, se va
dezvolta 0 componentd de management al sistemului.

Sistemul va utiliza si integra tehnologii, algoritmi, instrumente precum: GIS, GPS, GSM, MS-SQL
2005 Server, SQL (Structured Query Language - Limbaj structurat de interogare), T-SQL (Transact-
SQL), Web serverul IIS (Internet Information Services - Servicii de informare prin Internef), XML
(eXtensible Markup Language - Limbaj de marcare extins), mediul de programare .NET, tehnologii
specifice comunicatiilor fara fir, Visual Studio Net 2005 care asigurd mediul de dezvoltare pentru
dispozitive mobile etc.

Caracteristica de multimodalitate a platformei este oferitd de diversitatea de dispozitive de acces
oferite utilizatorilor si de solutii de comunicare pe care le integreaza.

Interactiunile dintre subsistemele componente ale sistemului IDEA, precum si solutiile de comunicare
utilizate (INTERNET, WAP (Wireless Access Protocol - Protocol de acces la aplicatii prin comunicatie
fara fir) sunt prezentate in figura 7.

Platforma multifunctionald si multimodalz a sistemului IDEA
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Figura 7. Platforma multifunctionald si multimodali a sistemului IDEA
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9. Caracteristici de calitate ale sistemului

Caracteristicile de calitate considerate pentru sistemul IDEA sunt urmatoarele: flexibilitate,
deschidere, modularitate, transparents, securitate, accesibilitate, fiabilitate, competitivitate, comunicare
on-line, actualizare ugoari, robustete, longevitate. Sistemul va sprijini dezvoltarea Societatii
Informationale Mobile prin serviciile pe care le oferd utilizatorilor. Testarea sistemului IDEA §i stabilirea
existentei caracteristicilor de calitate definite vor fi efectuate in mediul real al organizatiilor beneficiare
care vor colabora direct, in calitate de utilizatori, cu partenerii din consortiu pe toati durata proiectului.
Vor fi considerate si evaluate aspecte precum: rapoartele cost-beneficii i cost-eficientd, usurinta in
utilizare, impactul asupra utilizatorilor etc.
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