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Rezumat: Integrarea aplicatiilor software continua si reprezinte o provocare pentru specialisti si o necesitate pentru beneficiari,
oferind multiple avantaje de naturd tehnica, manageriala si financiard. Solutiile elaborate pand in prezent se concretizeazi in
platforme software ce permit utilizatorului sa integreze in mod transparent atit date scrise in formate diferite, cit si aplicatii
eterogene din punct de vedere software/hardware. Aceastd lucrare prezintd un studiu de caz al modului de integrare a aplicatiilor in
domeniul bancar folosind facilitatile platformei IBM WebSphere InterChange Server.
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Abstract: Software application integration is still a technical challenge and a rewarding option for modern enterprises and their
managers. Various systems that need to be linked together often reside on different operating systems, use different data formats and
different computer languages. Specialized integration packages can manage heterogeneous systems in a transparent and efficient
way, linking business processes across applications. This paper presents a software integration application case study focused on
IBM WebSphere InterChange Server facilities.
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1. Introducere

Dezvoltarea vertiginoasd a Internetului, a produselor software destinate pietelor de afaceri si a
produselor CRM (Customer Relationship Management) a condus la aparitia unor arhitecturi informatice
complexe, ce permit oferirea serviciilor de tip e-business (comert electronic, intreprindere virtuala etc.)
utilizdnd tehnologii Internet pentru rezolvarea unor probleme de intreprindere (de firmd) sau pentru
realizarea unor sarcini functionale. Aceste arhitecturi integreazi la nivelul intreprinderii atit aplicatii
software deja existente, cét si aplicatii noi si asigurd colaborarea lor cu alte aplicatii, dispersate geografic
sl executate pe sisteme de tipuri diferite, folosind ca liant tehnologiile de tip middleware [3].

Extinderea domeniului de integrare la nivelul Internetului poartd numele generic de integrare a
aplicatiilor de intreprindere, acronimul folosit in limbaj tehnic provenind din limba engleza: EAI —
Enterprise Application Integration. EAl pune accentul pe integrarea aplicatiilor in contextul afacerilor
(business), ceca ce confera tehnologiilor middleware traditionale un rol foarte important la nivelul
infrastructurii arhitecturii globale [1]. Pentru cresterea performantelor sistemelor informatice si a
eficientei procesului de afaceri, entitatile ce trebuie integrate nu mai sunt obiecte sau componente
software ci aplicatii software si date eterogene. Prin EAIL sistemele informatice ale intreprinderilor se
muleazi din ce in ce mai bine pe structura procesului de afaceri.

Deoarece problemele de integrare pot implica un volum mare de munci, timp si bani, numeroase firme
care initiazd un astfel de proiect apeleaza la pachete software specializate, create de producitori de prestigiu.

Accasta lucrare prezintd rezultatele studierii unor aspecte legate de integrarea aplicatiilor cu ajutorul
platformei IBM WebSphere InterChange Server [5], folosind ca exemplu domeniul bancar. Studiul
de caz a fost gindit astfel incat sa ilustreze cat mai elocvent facilitatile oferite de catre produsul
software utilizat, in corelatie cu elementele arhitecturale si functionale prezentate in sectiunile
dedicate expunerii de principiu.

2. Modele de integrare a aplicatiilor

Intr-un  sistem integrat de aplicatii business, apare
invariabil problema comunicarii intre aplicatii. De cele mai
multe ori, structura sistemulul ajunge sa fic asemanatoare
unui graf complet conex (figura 1) in care, la un numir de »
noduri, numarul de muchii este de #n/2%(n-1). Daci graful este Aplicatia 3
si orientat, numdrul de muchii se dubleazi, ajungand la n*(n-
I). Se observd astfel cd numarul de conexiuni intre aplicatii
creste exponential, ajungandu-se la ceea ce se numeste

Aplicatia 1

Figura 1. Integrare tip ,,spaghetti”
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integrare de tip ,,spaghetti” [3].

Pentru rezolvarea acestei probleme, s-a elaborate un alt model, numit Hub and Spoke. care presupune
existenta unui element central (hub- centru, nucleu), la care se conecteazd toate celelalte elemente (spoke-
razd). intr-o astfel de topologie (figura 2), numarul muchiilor este egal cu numirul nodurilor, ceea ce
inseamnd cd numarul de conexiuni creste liniar cu numarul de aplicatii, si nu exponential, ca in cazul
anterior. Acest model arhitectural este preferat, in general, atunci cdnd comunicarea intre aplicatii se face,
predominant, pe bazi de mesaje [4]. Mesajele pot {1 stocate la nivelul hub-ului in siruri de mesaje sau
fire de asteptare”.

Hub
’ Aplicatia A I ‘ Aplicatia B |

Adaptor ) Adaptor
Sir Sir

Spoke Spoke

‘, AN

Workflow Transformarea
7y datelor

Figura 2. Arhitectura ,,hub and spoke”

Functiile oferite de ciitre hub sunt, in general:

L]

gestiunea firelor de asteptare — acestea sunt regrupate la nivelul Awb-ului, nu descentralizate la
nivelul fiecarei aplicatii. Un modul de gestiune unici a firelor de asteptare permite folosirea
unor structuri de comunicatie mai complexe: unu-la-unu (tip intrebare/rdspuns) sau unu-la-mai-
multi (difuzare sau publicare/subscriere) [2];

inldnfuirea sarcinilor (workflow) - aceastd functie este activatd pentru fiecarc mesaj emis in
vederea stabilirii destinatiei sale care poate fi definita de cétre:

e antetul mesajului — contine numele aplicatiei destinatar;

e  valoarca anumitor parametri din corpul mesajului — de exemplu, dacd mesajul
reprezintd un bon de comanda, in functie de valoarea continutd va fi trimis unor
persoane diferite;

e  secventa de prelucrare de care apartine mesajul — mesajul apartine unui proces de
afaceri descris intr-un tabel la care aplicatia are acces; tabelul contine lista etapelor
de prelucrare si deci si numele aplicatiel destinatar;

securitate si drepturi de acces — in cadrul acestui tip de arhitecturd, este necesar sa se verifice
dacd o anumitd aplicatic are dreptul sa trimitd mesaje de un anumit tip uneci alte aplicafii;
drepturile de acces ale fiecérel aplicatii si/sau fiecdrui utilizator sunt pastrate intr-o baza de date
conforma standardului LDAP (Lightweight Data Access Protocol) si sunt verificate inainte de
trimiterea mesajului cétre firul de asteptare asociat functiei de transformare a datelor;

functia de transformare a datelor — este un program care se activeazd ori de cite ori aparc un
mesaj In firul de asteptare ce-i este asociat; transforma datele din modelul folosit de aplicatia
emitentd a mesajului in modelul conform aplicatiei destinatar, generdnd un nou mesaj pe care il
depune in firul de asteptare al celei de a doua.
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O entitate spoke (razd) este legatura intre hub i una dintre aplicatii. Are doua componente: protocolul de
retea (care permite circulatia mesajelor) si adaptorul (o componenta software ad-hoc de conectare la aplicatie).

Intr-o arhitectura de tip hub §i spoke, se poate utiliza orice protocol de retea care permite citirea sau
stocarea mesajelor intr-un fir de agteptare, situat cel mai adesea intr-o baza de date. Structura mesajelor
trebuie insa precizata [3].

Utilizarea unui middleware pentru integrarea a doud aplicatii ce doresc sa schimbe informatii in cursul
executiel presupune conectarea acestor aplicatii la middleware si folosirea interfetei specifice acestuia. Daci
aplicatiile nu au fost concepute din start pentru a folosi un middleware, una dintre solutiile posibile este
crearea si folosirea unui modul software specializat, numit adaptor [4]. Adaptorul asigura conectarea unei
anumite aplicatii la un anumit tip de middleware si 1i permite acesteia sa formuleze (si initieze) sau si
primeasca cereri. De aceea, adaptorul trebuie s indeplineascd, in general, urmdtoarele functii (figura 3):

*  comunicare cu aplicatia prin intermediul API - fiecare dintre cele mai importante produse
software comerciale dispune de una sau mai multe API bine definite; de exemplu, in cazul
produsului SAP se pot mentiona BAPI si iDOC;

*  dacd o aplicatic emite o cerere citre o altd aplicatie, adaptorul trebuie s afle prin intermediul
API informatiile legate de tipul cererii §i datele asociate; dupa aceea va construi mesajul in
forma impuséd de middleware (de exemplu JMS, XML etc.) si il va pune in firul de asteptare
situat in Aub;

*  dacd mesajul este primit de la hub, adaptorul trebuie sa-1 citeasca si sa-1 transforme in unul sau
mai multe apeluri de functie oferite de citre API corespunzétoare aplicatiei; in general, aceasta
transformare necesitd o foarte buna cunoastere a aplicatiei si constituie o sarcini deosebit de
complexd pentru cel ce creeaza adaptorul.

[ Aplicatie ]
Adaptor
API Hub

B
>

A

Traducere Citire sau construire
din/in XML §i trimitere mesaj WAN/LAN

Figura 3. Structura unui adaptor

Integrarea aplicatiilor implica dezvoltarea cite unui adaptor pentru fiecare dintre aplicatiile ce
urmeaza a fi integrate. in cazul in care o aplicatie comunica nu cu una ci cu mai multe alte aplicatii,
mesajele pe care le va folosi vor varia in functie de destinatar. Va trebui, deci, ca adaptorul sa le ia in
considerare pe toate. Aceasta inseamna ca un adaptor sa scrie pentru o anumita aplicatie, dar si in functie
de dialogul pe care accasta urmeaza sa il poarte in cadrul sistemului.

Principalul motiv pentru care am prezentat mai multe detalii despre arhitecturile de tip hub and spoke in
cadrul acestei sectiuni a lucrarii este acela ca, in studiul de caz propus, am utilizat un produs software ce se
conformeaza acestei arhitecturi. Alegerea este justificati de specificul domeniului de integrare, aplicatii
bancare, in care logica business si datele vehiculate sunt adecvate facilitatilor si avantajelor oferite de
arhitectura hub and spoke. Numite i tehnologii MOM (Message Oviented Middleware) sau middleware de tip
Wfir de asteptare”, aceste arhitecturi sunt, de multe ori, o alegere potrivita pentru realizarea sistemelor
software in care aplicafiile comunica prin schimb de mesaje. Asincrone prin insasi natura lor, tehnologiile
MOM elimina inconvenientul modului de lucru sincron impus, in general, de tehnologiile orientate obiect
(CORBA, DCOM) [3], fiind preferate in cazul aplicatiilor industriale si de afaceri unde este esential ca
mesajele sd nu se piardd. Tehnologiile MOM decupleazi, practic, aplicatiile comunicante, mesajele fiind
stocate pana in momentul livririi ctre destinatar. Indisponibilitatea temporara a unei aplicatii nu mai provoaci
pierderea mesajelor, gradul ridicat de fiabilitate i usurinta gestionarii in mediu productiv recomandand de la
sine acest gen de tehnologii pentru integrarea aplicatiilor in cadrul intreprinderilor. Exista, desigur, si
dezavantaje [1] [2] [5], care sunt legate mai ales de problema cresterii latentei mesajelor dar si de costuri.
Elementul suplimentar (hub-ul) ce apare Intre doud aplicatii cooperante si timpul necesar pentru luarea deciziei
de rutare a mesajelor maresc durata realizarii comunicatiei. In plus, daca Aub-ul devine un punct de
»gltuiturd”, performantele sistemului se vor degrada.
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3. Prezentarea instrumentelor software utilizate

Pentru realizarea studiului de caz propus, a fost ales ca produs software reprezentativ IBM
WebSphere InterChange Server. In cadrul acestei sectiuni, vor fi prezentate, pe scurt, citeva dintre
principalele sale caracteristici, evidentiindu-se semnificatia si rolul elementelor ce au fost folosite in
cadrul implementarii solutiei de integrare.

La nivelul sdu cel mai inalt, un sistem de integrare WebSphere este compus dintr-un broker de
integrare §i un set de adaptori ce permit aplicatiilor business eterogene sia schimbe date, sub forma de
obiecte business, prin transfer coordonat de informatii.

InterChange Server nu este singurul broker de integrare ce poate fi folosit ca piesd centrald a unui
sistem de integrare WebSphere, alte variante fiind WebSphere MQ Integrator Broker, WebSphere
Business Integration Message Broker sau WebSphere Application Server. Abordarea InterChange Server
foloseste o infrastructurd distribuitd, de tip Aub and spoke ce permite integrarea aplicatiilor distribuite in
reteaua Internet, in retea locala sau mixt [S]. Sistemul realizat este distribuit si flexibil, permite
reutilizarea componentelor si asigurd optiuni de personalizare.

3.1. Componente functionale de baza

Principalele componente functionale ale IBM WebSphere InterChange Server sunt colaboririle,
obiectele business, conectortli si interfata de acces la server [5].

Colaborarile InterChange Server sunt module software, care contin logica de descriere a unui proces
business distribuit. Colaborarile formeaza de fapt hwb-ul arhitecturii, coordonind si asigurind
functionarea corectd a proceselor business ce implicd schimb de informatii (sub formid de obiecte
business) si colaborare intre aplicafil distincte. Manipulatorii de date transformia datele seriale produse de
aplicatii In obiecte business iar mapdrile pun in corespondentd modelul de date specific unei aplicatii cu
modelul de date folosit de catre colaborari la nivelul Aub-ului.

Conectorii (cu rol de adaptor) oferd conectivitate cu aplicatiile (sau cu servere Web sau cu alte entitati
software) la nivelul spoke-urilor, putind fi configurati sd interactioneze fie in retea locald, fie prin
Internet si firewall-uri si au structurd distributa, fiind formati din doud entitati: conectorul controller
(interactioneaza direct cu colaborarile si ruleaza ca o componenta in interiorul procesului InterChange
Server) si conectorul client (un proces ce ruleaza separat de InterChange Server, $i, impreund cu o
componentd specificd aplicatiei, interactioneaza direct cu aplicatia (entitatea software) deservita. in
aceastd lucrare, vom considera conectorul client si componenta specificd aplicatiel drept o singurd
componentd, pe care o vom numi agentul conector. Exitd conectori proiectati pentru interactiuni
conforme cu standarde tehnologice specifice (de exemplu, conectorul XML) si conectori proiectati pentru
a interactiona cu aplicatii software specifice.

Interfata de acces la server este o APl (Application Programming Interface) compatibila CORBA [3]
care acceptd transferuri sincrone de date atdt din surse interne unel retele, cét si din afara acesteia. Datele
sunt apoi transformate In obiecte business, ce pot fi manipulate de catre colaborari. Atat interfata de
acces, cét si conectorii utilizeaza manipulatori de date ce pot fi creati dintr-un grup modular de clase de
baza, Data Handler Framework. Solutia InterChange Server include si un Protocol HandlerFramework,
oferind astfel suport pentru personalizarea $i actualizarea solutiilor.

O solutie tipica include una sau mai multe colaborari si un set de obiecte business ce reprezinta
informatie relevanta pentru o afacere. Colaborarile si obiectele business sunt folosite cu conectori, cu
interfata de acces la server sau cu ambele. Un conector poate interactiona cu una sau mai multe
colaborari, ca urmare putdnd lua parte la diferite procese business. Fiecare colaborare poate interactiona
cu orice numar de conectori, deci poate realiza comunicare cu oricite aplicatii.

Schimbul de informatii poate insemna comunicare sincrond/asincrond intre aplicatii distincte situate in
retea locald/ in Internet, intre aplicatii din retea locald si servere Web exterioare sau in cadrul unor procese
business complexe ce pot include oricare dintre celelalte doua variante. Schimbul de informatii poate fi initiat
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ca urmare a unei interactiuni de tip publicd-si-subscrie (publish and subscribe) sau printr-o cerere de acces
trimisa colabordrii prin intermediul interfetei de acces la server. Ambele tipuri de interactiuni oferd rigger-i ce
pornesc executia procesului business din colaborarea vizatd. Colaborarea foloseste apoi un al treilea tip de
interactiune, cerere/rdspuns, pentru a finaliza schimbul de date cu destinatia dorita.

Pentru a executa un proces business, o colaborare poate sa comunice cu conectorii, cu alte colaborari,
si cu procese externe de la care primeste cereri de acces prin intermediul interfetei de acces la server.
Toate aceste legaturi prin care se realizeaza comunicarea se stabilesc la momentul configurdrii colaborarii
prin operatia de ..legare” (binding). Pentru ca o colaborare si poatd fi activati de un anumit eveniment
(trigger), ea trebuie legatd de un conector capabil sid publice evenimentul respectiv. Componenta
controller a conectorului pastreazd informatiile despre legaturi si oferd agentului conector o listd cu
colaboridrile care au subscris la eveniment. Atunci cand aplicatiile efectueaza operatii relevante, agentul
conector semnaleazd controller-ului evenimentul asociat listei iar acesta actioneazi ca intermediar intre
agentul conector si colaborare (agentul conector nu cunoaste destinatia datelor). Trebuie mentionat faptul
cd la un acelagi eveniment pot subscrie mai multe colaboriri; controller-ul conectorului poate publica
evenimentul, simultan, cétre totl abonatii. Daci nu se doreste activarca unei colaborari prin legarea de un
anumit conector, la momentul configurarii se poate opta pentru varianta de legare (binding) la procese
externe, care vor formula cereri de acces cu rol de rrigger.

3.2. Obiecte business generice si specifice

Un obiect business este o entitate ce reprezintd o colectie de date care poate fi tratatd unitar (de
exemplu, toate cdmpurile unui formular ce se doreste a fi folosit intr-o aplicatic pentru a ingloba
informatii despre clienti, angajati sau plati) [1]. Obiectele business sunt preincarcate in memoria de tip
cache in timpul executiei colaborarii, pentru a putea i accesate rapid, si sunt stocate in stare persistentd,
pentru a oferi posibilitati de recuperare, rollback, si repetare a executiei colaborérilor in cazul repornirii
serverului dupd o defectiune.

Un obiect business poate fi perceput in sistemul InterChange Server ca reprezentind una dintre
urmatoarele entitati [5]:

e eveniment — atunci cind un conector detecteazi aparitia unui eveniment generat de o aplicatie (o
operatie ce afecteazi o entitate de date prin creare, stergere, modificare etc.) §i trimite un obiect
business unei colaborari, obiectul business reprezintd evenimentul (il raporteazi), fiind tratat ca
atare de citre sistem;

e cerere — formularea cererilor prin intermediul obiectelor business se poate realiza astfel:

e 0 colaborare trimite un obiect business unui conector, instruind conectorul si insereze,
modifice, sau sa stearga date dintr-o aplicatie;

e interfata de acces la server trimite obiecte business, cu rol de cereri, unei colaborari, daca
acea colaborare a fost proiectata sd accepte verbul ,retrieve” ca trigger;

e rdaspuns - cind conectorul incheie procesarea unei cereri, poate returna ca raspuns un obiect
business (de exemplu, datele solicitate).

Structura unui obiect business evidentiaza drept componente un tip {nume obiect), instructiuni de
procesare (verb) si date (valorile atributelor). Tipu/ obiectului business este folosit pentru identificarea
acestuia In cadrul sistemului InterChange Server si se defineste, de obicel, tindnd seama de semnificatia
obiectului pe care il reprezinta (de exemplu, Angajat, Contract etc.). Verbul specificd ce actiuni se vor
realiza asupra valorilor atributelor, in functie de rolul obiectului business respectiv (eveniment, cerere sau
raspuns). Exemple de actiuni posibile: Create, Update, Retrieve etc. Valorile atributelor reprezinta
cimpuri de date (de exemplu, Nume, Prenume, ID Angajat sau Stare Facturd). Unele atribute, in loc de
date pot contine obiecte business ,.copii”, sau chiar liste de obiecte business ,,copii”. Obiectele business
care contin alte obiecte business, sau liste de alte obiecte business, se numesc obiecte business
ierarhizate, in timp ce obiectele business care contin numai date se numesc obiecte business plate.

in cadrul sistemului IBM WebSphere InterChange Server, se lucreaza cu doua categorii de obiecte
business: obiecte business specifice aplicatiei (Application Specific Object - ASBO), care reflecti
atributele entitatii de date si modelul de date specifice unei anumite aplicatii (entititi software) si obiecte
business generice (Generic Business Object - GBQ), care contin un set de atribute comune pentru o mare
varietate de aplicafii, independente de modelul de date al vreuneia dintre ele. Agentii conectori preiau
date de la aplicatii si le transforma in ASBO. Controller-ul conectorului transformid ASBO in GBO si il
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trimite colaboririi. Utilizarea GBO permite reutilizarea colabordrii pentru versiuni diferite de aplicatii,
deoarece logica business nu mai este restrictionatd de particularitatile acestora. Cu alte cuvinte,
modificarile vor impune doar folosirea unui nou conector care si realizeze transformarea obiectelor din/in
noul format specific aplicatiei in/din obiecte business generice. Colaborarile interactioneazi folosind
numai GBO. Ele trimit rezultatul controller-ului conectorului, care il transforma in ASBO si, prin agentul
conector, il fumizeaza aplicatiei. Controller-ul conectorului transforma obiectele bussines din format
ASBO in format GBO, atunci cind obiectele trec de la conectori la colabordri, si din format GBO in
ASBO, atunci cand obiectele trec de la colabordri la conectori. Aceste transforméri, numite si mapdri,
sunt descrise la momentul proiectarii prin diagrame de corespondenta. In cadrul studiului de caz
(sectiunea 4), vor fi prezentate cateva exemple In acest sens.

3.3. Particularitati ale componentei hub

Arhitectura sistemului IBM WebSphere InterChange Server contine la nivel de hub asa-numitele
colabordri, module software ce reprezinta logica de descriere a procesului business distribuit. Acestea
coordoneaza si asigurd functionarca corectd a schimbului de informatii (sub forma de obiecte business) si
a cooperdrii intre toate aplicatiile distincte aflate la nivel de spoke. Colaboririle pot fi simple sau
complexe, pot include alte colabordri, pot fi distribuite peste un numar oricit de mare de aplicatii, pot
primi cereri de serviciu sincrone/asincrone, pot deservi procese business de duratad mare. Aceasta sectiune
evidentiaza doar citeva dintre particularititile lucrului cu elemente de acest tip, mai exact pe cele care au
fost folosite cu predilectie in implementarea asociatd studiului de caz.

Instalarea unei colaboriri in cadrul sistemului implicd existenta unui sablon de colaborare. Un sablon
de colaborare [1] contine toatad logica de executie a colaborarii, nu este executabil, dar permite crearea
unui obiect colaborare care i se conformeazd. Obiectul colaborare devine executabil dupd ce este
configurat, prin legare (hinding) de conectori sau/si alte obiecte colaborare §i prin specificarea unor
proprietiiti. Un acelasi sablon de colaborare poate fi folosit pentru crearea mai multor obiecte colaborare
care pot fi configurate apoi conform necesitétilor procesului business.

Pentru comunicare cu ,,lumea exterioard” (conectori sau alte colaborari), fiecérei colaborare foloseste
un set de interfete, numite porturi. Fiecare port este asociat cu un anumit tip de obiect business, fiind
reprezentat in sablonul de colaborare printr-o variabild [3]. Pentru colaborarile al caror sablon accepta
verbul ,, Retrieve " se poate configura un port ca Extern, astfel inct sa poatd primi obiecte business
printr-o cerere de acces de la interfata de acces la server. Asocierea port-conector sau port-colaborare se
face in momentul configuririi. Administratorul poate lega un port numai la un conector ce suporté tipul
de obiect business asociat sau numai la o alta colaborare ce contine un port care suportd acel tip de obiect
business. Numele porturilor indicd adeseori rolul pe care il au in colaborare obiectele business ce trec
prin el. De exemplu, dacd o colaborare primeste informatii despre client §i genereaza informatii despre
contract, porturile ei pot fi numite InCustomer si OutContract.

In interiorul unei colaborari, unul sau mai multe scenarii contin codul ce implementeaza un proces
business. Fiecare scenariu specificd ce se intdmpla ca raspuns la primirea anumitor tipuri de obiecte
business, ce semnificatic au anumite evenimente. Relatia dintre colaborari §i scenarii este similard cu
relatia dintre programe traditionale §i rutine (subprograme, proceduri sau functii etc.). In mod similar,
pentru a proiecta si implementa colaborarea, pot fi folosite unul sau mai multe scenarii. Desi scenariile se
executl independent unul fata de altul, ele nu pot fi configurate si administrate independent, ci mostenesc
toate configuririle colaborarii de care apartin.

4. Studiu de caz

in prezent, integrarea aplicatiilor software joaca un rol major in domeniul bancar, fiind deosebit de
importantd pentru buna functionare a institutiilor de acest tip. Detinind numeroase sisteme informatice,
implementate la momente de timp diferite, pe platforme diferite si folosind tehnologii diferite, béncile
rezolva problemele legate de integrarea aplicatiilor apeland, de obicel, la solutii Enterprise dezvoltate de
marile companii software. Desi foarte costisitoare [1], acestea au asigurat suport tehnic si beneficiaza de
actualizari regulate. TinAnd cont de aceste aspecte, am folosit in cadrul studiului de caz facilitatile oferite
de IMB WebSphere InterChange Server, urménd ca rezultatele obtinute s fie valorificate in cadrul unei
aplicatii de integrare complexe care sa stea la baza realizérii disertatiei de absolvire a cursurilor de Master
a primului autor al acestei lucrari.
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Exemplul proiectat i implementat are in vedere doud componente: o aplicatie front-end, folosita
interactiv de operatorii bancii si o aplicatie hack-end, care gestioneaza conturilor clientilor si platile.

Aplicatia front-end, numita Procesare Cecuri, permite clientilor bancii si efectueze pliti cu ajutorul
cecurilor si a fost creatd ca aplicatie Web ce poate fi accesata folosind un hrowser, pe baza autentificarii
cu nume de utilizator §i parola. In cadrul studiului de caz, aplicatia a fost dezvoltatd cu ajutorul
tehnologiei de Portal (IBM) si instalatd pe WebSphere Application Server, ruland pe sistem de operare
Linux Debian. Formularul principal al aplicatiei a fost proiectat astfel incat si poata fi folosit pentru a
cere utilizatorului informatii despre seria $i numdrul cecului, codul IBAN al beneficiarului si al
platitorului, suma de plata, data platii. si alte detalii despre plati.

Aplicatia back-end, numitd Core Banking System. reprezinti chiar sistemul informatic central al
béncii, fiind implementata in limbajul RPG, pe platforma iSeries si ruland pe sisteme AS400.

Integrarea celor doud aplicatii impune construirea unui nivel middleware adecvat. In cadrul studiului
de caz, integrarea a fost facutda demonstrativ, doar la nivelul functionalititii principale a aplicatiei
Jront-end, mai exact pentru operatia de efectuare a unei plati cu ajutorul unui cec. Trebuie avut in vedere
faptul ca procesul real de integrare a unor astfel de aplicatii este mult mai complex, dar principiile de
baza sunt aceleasi. Mediul de dezvoltare folosit pentru implementarea demonstratiei a fost WebSphere
Business Integration System Manager, impreund cu instrumentele asociate: Business Object Designer,
Map Designer, Connector Configurator, si Process Designer.

Prima etapa ce trebuie parcursa pentru realizarea integrarii este stabilirea structurii obiectelor business
ce urmeaza a fi folosite in fluxul informational. In cazul prezentat, acestea sunt: Payment ASBO, care
contine in principal informatiile luate din aplicatia front-end, si Payment GBO, rezultatul mapirii
acestuia. Structura Payment GBQO este ceva mai complexa, deoarece va fi folosit in toate colaborarile ce
implicd efectuare de plati. Payment GBQ contine nu numai valori de tip primitiv, ci si alte obiecte
business, mai exact, obiccte de tip Cont GBO (figura 4.). Acestea sunt tot obiecte compuse, continidnd
obiecte business de tip Persoana GBO.
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Figura 4, Structura obiectului Payment_GBO

La nivelul conectorului cu aplicatia back-end (Core Banking System) obiectele GBO vor fi convertite
in obiecte de tip Payment CBS (figura 5.), ce contin obiecte de tip Cont CBS.
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Figura 5. Structura obiectului Payment CBS
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Transformarca obiectelor business din ASBO in GBO si apoi din nou in ASBO se realizeaza prin
intermediul mapdrilor care permit specificarea corespondentei unu la unu intre cimpurile obiectelor si a
regulilor de transformare intre campuri, in cazul in care datele trebuie prelucrate in prealabil. Pentru
exemplul ales, au fost create doud mapdri: Payment ASBO_to GBO (figura 6), care specificd modul de
transformare a unui obiect de tip Payment ASBO intr-un obiect de tip Payment GBO si
Payment GBO to CABS, care specificd modul de transformare a unui obiect de tip Payment GBO intr-un
obiect de tip Payment CBS. Transformarile folosite in mod predominant au fost cele de tip Move, prin
care valoarea unui cAmp apartindnd obiectului sursa este copiata ca valoare in cAmpul corespunzator din
obiectul destinatie. Transformirile de tip Split au fost aplicate acelor valori care trebuiau prelucrate
inainte de stabilirca corespondentei intre cdmpuri. De exemplu, pe baza caracterului spatiu pe care il
includea, valoarea cidmpului Nume Platitor a fost separata in doud alte valori: Nume s1 Prenume. Trebuie
specificat faptul ci, in general, se pot efectua si transformari mai complicate decat Move sau Split, prin
alegerea optiunii Custom, care permite definirea unei logici mai complexe prin scriere de cod Java.
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Figura 6. Maparea Payment_ASBO in Payment_ GBO

A doua ctapd ce trebuie parcursda in cadrul procesului de mntegrare este crearea si configurarea
conectorilor. Pentru exemplul ales, a fost folositd in acest scop componenta Connector Configurator, din
cadrul mediului de dezvoltare InterChange Server, care permite atit alegerea obiectelor ce vor fi
acceptate, cit si a maparilor ce vor fi realizate intre acestea. Conectorii vor putea rula numai pe
WebSphere InterChange Server. In exemplul ales, pentru colaborarea Payment au fost creati doi
conectori: unul care face legitura cu aplicatia front-end, numit APC Connector si unul care face legitura
cu aplicatia back-end, numit CBS Connector.

Cea de-a treia etapa a procesului de integrare este crearea colaborarilor. In exemplul ales, s-a lucrat
cu o singurd colaborare, numitd PaymenrObject, al carui Sablon a fost creat cu ajutorul utilitarului
Process Designer. Se reaminteste faptul ca sablomul colabordrii contine logica (grupatd pe scenarii) i
porturile colabordrii, impreuna cu tipul de obiecte acceptate si verbele lor. In plus, orice sablon de
colaborare trebuie sd aibd cel putin un port de comunicare cu entitdti exterioare. Pentru sablonul
proiectat, au fost definite doua porturi (figura 7): un port numit From, pentru comunicatia cu aplicatia
front-end si un port numit 7o, pentru aplicatia back-end. Au fost, de asemenea, definite doud scenarii:
scenariul unei plati simple, numit Efectuare, si scenariul unei storndri (revocarea unei plati efectuate),
numit Stornare. Cele doud scenarii corespund verbelor Create, respectiv Delete. Colaborarea primeste un
obiect business de tip Payment ASBO si produce un obiect de tip Payment CBS. Cind obicctul primit are
verbul Create, se va executa scenariul Efectuare; cand verbul este Delete, se va executa scenariul
Stornare.
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Figura 7. Definirea porturilor Sablonului de colaborare

Scenariile sablonului sunt foarte asemandtoare cu schemele logice, avand drept clemente componente:
puncte de pornire, blocuri de actiune, blocuri de decizie, sub-scenarii, puncte de iesire cu succes, si
puncte de iegire cu eroare. Fiecare dintre aceste blocuri poate fi personalizat prin scriere de cod Java.

Pe baza sablonului de colaborare proiectat, a fost creat un obiect de tip colaborare, numit
PaymentObject. La configurare, dintre cele trei posibile variante de entitdti ce puteau fi selectate
(conector, altd colaborare, serviciu Web), pentru a fi asociate celor doud porturi definite, s-a stabilit
urmatoarea corespondentd: pentru portul From s-a utilizat conectorul APC_Connector, iar pentru portul
To s-a utilizat conectorul CBS Connector. Mediul software folosit permite vizualizarea rezultatului atét
sub forma de ,,arbore”, cit si din punctul de vedere al interactiunii functionale (figura 8).

[

APC_Connector | From PaymentObject ‘ To CBS_Connector
& & r_ =) |
. Payment 4RO Payment CRS |

d

] | e e i —

Figura 8. Vizualizarea interactiunii functionale a colaborarii

5. Concluzii

Integrarea aplicatiilor software constituie, in continuare, un subiect de mare actualitate, avand un rol
major in eficientizarea activitatii la nivel de business in multe domenii. In cadrul acestei lucriri, au fost
prezentate doar céteva dintre modelele i solutiile de integrare elaborate pana in prezent, insistindu-se
asupra caracteristicilor si facilitifilor evidentiate de arhitecturile tip hub and spoke. Optiunea este
motivatd de faptul cd domeniul ales pentru realizarea implementiirii practice este cel bancar. in care
specificul activitdtii este adecvat utilizarii tehnologiillor MOM - Message Oriented Middleware
(middleware de tip “fir de asteprare”).

In cadrul studiului de caz, integrarea a fost ficuta demonstrativ, doar la nivelul functionalitatii
principale a aplicatiei fronf-end, urménd ca in a doud etapa de cercetare s se mireascd gradul de
complexitate. Finalitatea avutd in vedere este realizarea lucririi de disertatie (Master) a primului autor al
acestui studiu. Mediul de dezvoltare folosit pentru implementarea demonstratiei a fost WebSphere
Business Integration System Manager, impreund cu instrumentele asociate: Business Object Designer,
Map Designer, Connector Configurator si Process Designer. Aplicatia front-end (creatd ca aplicatie
Web), numita Procesare Cecuri, permite clientilor bancii sa efectueze pliti cu ajutorul cecurilor, pe baza
autentificdrii cu nume de utilizator si parold. Aplicatia a fost dezvoltatd cu ajutorul tehnologici de Portal
(IBM) si instalatd pe WebSphere Application Server, rulind pe sistem de operare Linux Debian.
Aplicatia back-end, numita Core Banking System, reprezintd chiar sistemul informatic central al bancii,
fiind implementatd in limbajul RPG, pe platforma iSeries si rulind pe sisteme AS400. Folosirea
platformei IBM WebSphere InterChange Server a fost justificata si de faptul ci, pe 1anga compatibilitatea
sa cu sistemele de aplicatii IBM, ofera si interoperabilitate CORBA cu produse ale altor companii, prin
interfata de acces la server.
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Deoarece activitatea de cercetare are drept obiectiv elaborarea unei lucrari de disertatie (Master),
urmitoarele etape vor include studierea si folosirea cat mai multor metode si instrumente de integrare a
aplicatiilor software, realizarea unui studiu comparativ bine fundamentat §i rezolvarea practicd a unei
situatii complexe.
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