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Rezumat: Performanta in activitafile CDI este influentatd de o diversitate de factori economici,
politici, profesionali i motivationali. In acest articol se analizeazd rolul si gradul de influenta al
factorilor profesionali care sunt asociati cu managementul in CDI si resursele organizatiei de
cercetare. Analiza relatiei dintre acesti factori si cresterea performantei in activitatea CDI evidentiaza
urmatorii noua factori majori: calitatea resursei umane, crearea de parteneriate internationale, nivelul
de salarizare, infrastructura de cercetare, resursele financiare ale organizatiei, sistemul de aprecieri
si compensatii, birocratia excesiva (influenta negativa), crearea de parteneriate nationale si calitatea
profesionala a sefilor de departamente CDI.

Cuvinte cheie: Cercetare-dezvoltare, Inovare, Performante profesionale, Factori institutionali.

Influence of the Management and Resources
of the Organization on the Performance
Improvement in the Research, Development,
and Innovation Activities

Abstract: The performance in the research, development and innovation activities is influenced
by a diversity of economic, political, professional, and motivational factors. In this paper, the role
and influence of the factors associated with the management and resources of the organization is
analysed. Analysis of the relationship between these factors and the performance improvement in the
research and development activities highlights eight important factors: quality of human resources,
development of international partnerships, level of income, research infrastructure, financial
resources of the organization, system of appreciations, excessive bureaucracy (negative influence),
development of national partnerships, and the professional quality of the department chiefs.

Keywords: Research & Development, Innovation, Performances, Institutional factors.

1. Introducere

Performanta in activitatile CDI este influentata de o diversitate de factori economici,
politici, ai mediului de munca, profesionali si motivationali. Factorii economici se
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refera in primul rand la volumul cheltuielilor publice pentru CDI, care, la randul lor,
depind de buget. Acesti factori includ si capacitatea pietei de a absorbi rezultatele
cercetarii si cheltuielile (investitiile) sectorului privat in CDI. Influenta acestor factori
este esentiald, nivelul performantelor depinzand in primul rand de cat se investeste
in activitatea CDI.

Factorii politici se refera la politicile publice in CDI: strategii CDI, politici de
investitii, politici de promovare 1n cariera, instrumente de finantare, legislatie specifica
CDI. Influenta acestor factori este de asemenea esentiald, intrucat nu conteaza numai
cati bani se cheltuiesc, dar si pentru ce se cheltuiesc si ce anume se promoveaza.
Promovarea in cariera, atat pe grade profesionale cat si pe functii administrative se
face pe baza unei legislatii care trebuie actualizata periodic. Instrumentele de finantare
existente sunt variate si sustin obiective specifice (resurse umane, infrastructura,
dezvoltare institutionala, parteneriate, inovare etc.).

Factorii mediului de munca se refera la organizarea si amenajarea locului de munca
(locatie, spatiu, confort), facilitati (transport, cantind, spatii de relaxare etc.),
securitate §i comunitate (apreciere, recunoastere si sustinere din partea altora), relatii
interpersonale (izolare sociald sau fizica, discriminarea, intimidarea, hartuirea,
agresiunea, violenta la locul de munca). Factorii profesionali se refera la modul
de organizare a muncii, conditiile de angajare, calitatea muncii, timpul de munca,
cerintele sarcinii de munca (scop, continut, naturd si caracteristici), managementul

(proprii §i atrase).

In acest articol se analizeazi gradul de influenta al factorilor profesionali care sunt
asociati cu managementul in CDI si resursele organizatiei de cercetare. Analiza are
la baza un studiu efectuat in cadrul proiectului ,,Metode avansate de monitorizare si
crestere a performantelor in cariera de cercetare” din Planul Sectorial al Minsiterului
Cercetirii si Inovarii. In sectiunea urmatoare se prezinti succint principalele categorii
de factori profesionali care influenteaza performantele, cu accent pe managementul
in CDI si resursele organizatiei. In sectiunea 3, se prezinti si se analizeazi importanta
perceputa a performatelor in CDI si gradul de influentd a managementului si resurselor
organizatiei asupra cresterii performantelor. Lucrarea se incheie cu discutie si concluzii.

2. Factori care influenteaza cresterea performantei in CDI

2.1 Principalele categorii de factori profesionali

Factorii profesionali sunt greu de definit. In sensul strict al cuvantului, factorii
profesionali sunt acei factori legati de exercitarea unei profesii: nivel de instruire,
abilitati, cerinte specifice, metode, tehnici si instrumente specifice, conduita si etica.
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Intr-un sens mai larg, prin factori profesionali se pot intelege toti factorii legati de
profesie. In literatura, termenul de factor profesional este utilizat cu diferite acceptiuni,
legate de un anumit context de analiza.

In acest context, prin factori profesionali se inteleg toti factorii care depind de
organizatie si care au o influentd asupra cresterii performantelor in activitatea CDI.
Contextul este deci definit de activitatea CDI, modul de organizare si conditiile
in care se desfasoard activitatea. Scopul analizei este intelegerea influentei asupra
performantelor profesionale. Din perspectiva relatiei cu performanta profesionald,
principalele categorii de factori profesionali sunt calitatea ocupatiei, cu cele doud
fatete: calitatea angajarii si calitatea muncii, intensitatea muncii, managementul in
activitatea CDI, dezvoltarea profesionala si resursele organizatiei.

Factorii profesionali care depind de organizarea activitatii sunt: forma de organizare
(institut national, institut al Academiei Romane, agent economic cu profil CDI,
agent economic cu activitate CDI, universitate), specificul activitatii, sistemul
de management (pe departamente, laboratoare, proiecte), calitatea procesului de
management, cultura organizationala si diviziunea muncii. Forma de organizare si
specificul activitatii sunt factori cu un rol important atat asupra structurii, cat si a
nivelului indicatorilor de performanta in CDI, sugerand astfel o analiza diferentiata
a calitatii muncii, intensitatii muncii i performantei, pentru fiecare categorie in parte
(forma de organizare si tip de activitate).

Cultura organizationala se refera la misiunea, valorile, practicile specifice si obiectivele
organizatiei (transparentd, constientizare, atitudine fata de acestea). Diviziunea muncii
se refera la distributia rolurilor, responsabilitati (fatd de echipamente, persoane,
securitate), consultare si participare la luarea deciziilor, intensitatea muncii, autonomie
si control in muncé (organizarea propriei activitati si relatiile pe scara ierarhica (cu
sefii si subordonatii).

2.2 Managementul si resursele organizatiei de cercetare

Managementul are un rol important in asigurarea unui climat participativ si colegial
in cadrul membrilor colectivului implicat in cercetare. In studiile realizate pe plan
mondial la centrele de excelenta in cercetare (Bland, 2005; Keller, 2006; Hanovra
Research, 2014) au fost identificati mai multi factori cheie ce pot face ca performantele
in activitatea CDI sd creasca: numirea la conducerea centrelor si departamentelor
a unor lideri in domeniu, stabilirea unor obiective clare si criterii de performanta,
evaluarea performantei individuale, management transparent si participativ, recrutarea
de noi cercetatori cu pasiune pentru cercetare, furnizarea de programe de mentorat si
specializare pentru tineri, precum si acces la resurse.
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Studiul Iui Bland et al. (2005) a identificat urmatorii factori importanti In organizatiile
cu performante remarcabile:

e Un climat de colegialitate si schimb reciproc de idei si cunostinte intre
membrii personalului implicat in CDI;

e Comunicarea obiectivelor In mod eficient intregului grup de personal
implicat in activitatea de CDI a institutiei de cercetare;

e Dialog deschis si dezbaterea problemelor stiintifice aparute;

e Comunicarea deschisa, clara si guvernanta participativa in institutia de cercetare.

Keller (2006) a analiza rolul si influenta leadership-ului de tip transformational si
a structurii de initiere, asupra performantei in activitatea de cercetare si dezvoltare.
Leadership-ul transformational presupune inspiratie, viziune, stimulare intelectuala
(mentorat). Structura de initiere (en. initiating structure) este un concept care se
refera la definirea, directionarea si structura de roluri si activitati ale subordonatilor.
Rezultatele aratd ca leadership-ul transformational are un rol mai mare in proiectele de
cercetare decat 1n cele de dezvoltare in timp ce structura de initiere este un predictor
mai bun al performantei In proiectele de dezvoltare.

Heinze et al. (2009) au analizat influentele organizationale si institutionale asupra
caracterizat prin varietate de abilitdti tehnice, suport financiar stabil, acces in timp
util la resurse si leadership de tip suportiv au efecte pozitive asupra creativitatii.

Consultarea personalului CDI si implicarea in luarea deciziilor este o conditie de
utilizare optima a resursei umane. In primul rand, personalul CDI are o expertizi
ridicata si o specializare Ingusta, consultarea intr-o problema specifica fiind obligatorie.
In al doilea rand, organizarea pe echipe de cercetare si lucrul pe proiecte necesita
colaborare in toate etapele: pregatirea de propuneri pentru competitii CDI, stabilirea
de parteneriate, stabilirea echipei CDI din institutia respectiva, asigurarea resurselor
necesare realizarea proiectului si valorificarea rezultatelor. In al treilea rand, intr-un
sistem competitiv este necesara armonizarea obiectivelor organizationale cu cele ale
proiectelor CDI si obiectivele individuale, de performantd profesionald. Mai concret,
exista cercetatori motivati sa conduca un proiect CDI si cercetdtori motivati sa publice
articole in publicatii cu impact pe un anumit domeniu, fiecare dintre aceste motivatii
necesitand un anumit tip de resurse.

Cultura organizationala poate avea un impact pozitiv, atunci cand este favorabila
dezvoltarii profesionale, angajarii, promovarii si evaludrii activitatii pe criterii de
performanta. O culturd organizationald pozitivd Incurajeaza comportamentul etic,
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responsabil, colaborarea si consultarea angajatilor. Punand in valoare contributiile
membrilor are un rol constructiv. O culturd organizationala negativa promoveaza un
comportament lipsit de etica, un autoritarism excesiv care inhiba initiativa. Ca atare
este destructiva si are un impact negativ asupra performantelor.

Cercetari in domeniul culturii organizationale (Ogbonna & Harris, 2000) arata
ca stilurile de conducere birocratice si instrumentale au impact negativ asupra
performantei in timp ce stilurile de conducere suportive au un impact pozitiv. Acelasi
studiu arata ca aceste efecte sunt mediate de forma de cultura organizationala. Culturile
inovative (accepta riscul) si competitive (orientate catre obiective masurabile) au un
impact pozitiv in timp ce cele birocratice (regulile pe prim plan) si de tip comunitate
(ca o familie extinsd) au un impact negativ asupra performantei.

Studiul lui Aydin (2012) a analizat impactul a trei teorii (McGregor, 1960; McGregor,
1967) privind stilul de management asupra performantei in cercetare: teoria X (stil
autocratic, presupune ca salariatii nu vor sa munceascd), teoria Y (stil transformational,
care descentralizeaza responsabilitatea si maresc autonomia, presupune cé salariatii
au aceleasi obiective ca si sefii lor) si teoria Z (stil hibrid, similar celui japonez, care
pune accent pe largirea abilitatilor si formare continud). Rezultatele studiului arata
ca primul stil de management (teoria X) afecteazd performanta in cercetare in mod
negativ in timp ce celelalte doud stiluri au un efect pozitiv. Asa cum remarca autorul,
rezultatele nu trebuie generalizate in toate situatiile, fiind necesard considerarea
nevoilor si diferentelor individuale.

Studiul lui Kok & McDonald (2017) a analizat factorii legati de management si
leadership in cercetare si invatamantul superior. Rezultatele aratd ca multi dintre
factorii care contribuie la performanta ridicata sunt asociati cu managementul la
nivel de departament: obiective si directii de cercetare clare, cultura departamentala
colegiald, valori comune, deschidere la schimbare, disponibilitate si efort pentru
cresterea performantei, comunicarea initiativelor organizatiei.

Goodall et al (2017) au aratat ca departamentele conduse de lideri In domeniu au
performante mai bune, intre calitdtile necesare pentru conducere fiind importante
abilitatile tehnice, rezolvarea creativa de probleme si expertiza comuna, care permite
comunicarea si articularea obiectivelor.

Activitatea de cercetare-dezvoltare se desfasoard in cadrul unor proiecte. Derularea
proiectelor, in organizatie sau in parteneriat cu alte organizatii CDI si/sau agenti
economici are efecte asupra performantelor. Proiectele in parteneriat largesc orizontul
cunoasterii, stimuleaza dezbaterea interdisciplinara, transferul de cunostinte si
performanta, inclusiv performanta in inovare. Publicarea rezultatelor cercetarii in
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colaborare cu parteneri din consortiu permite abordarea unei game mai largi de subiecte
de cercetare, faciliteaza accesul la un numar mai mare de reviste de specialitate.

Un efect pozitiv important asupra performantelor il au proiectele derulate in parteneriat
international, care permit abordarea unor subiecte de dificultate si complexitate
ridicata si raspund unui numar mai mare de cerinte de expertizd complementare.
Parteneriatul cu organizatii performante la nivel european are si un efect de antrenare.
Nu in ultimul rand, trebuie mentionat efectul pozitiv indirect pe care il are largirea
retelei de cercetare cu noi contacte, care permit lucrul la propuneri de proiecte in
competitiile viitoare.

Competitivitatea actuala face din ce in ce mai dificild obfinerea de proiecte. De
exemplu, la competitia PNCDI II din 2011 (modulul Parteneriate) rata de acceptare
a fost sub 10%. Caracterul inovativ al propunerii de proiect este un criteriu foarte
important si este Tn mare masura legat de tehnologia propusa: nu poti castiga utilizand
o tehnologie de acum 10 ani. In acelasi timp, nu poti castiga dacd nu ai un minimum
de expertizi si de rezultate. In aceste conditii, organizatia trebuie si achizitioneze
permanent noi tehnologii care sa permita obtinerea unor rezultate si a unei expertize
la nivelul echipei de cercetare. Infrastructura de cercetare include tehnologii
(echipamente) si servicii (de cercetare si tehnologice) care depind atat de resursele
financiare §i umane proprii ale organizatiei, cat si de cele atrase prin proiectele de
cercetare-dezvoltare.

Resursele financiare disponibile in organizatie au un impact important asupra
performantei, intrucat conditioneaza accesul la baze de date cu publicatii internationale,
investitiile in infrastructura si costurile de dezvoltare profesionala.

Articolul lui Gee & Cooke (2018) a analizat strategiile, punctele tari i oportunitatile
pentru imbunatatirea capacitatii de cercetare. Principalii factori identificati de autori
sunt: relatia dintre infrastructura organizationala si planificarea dezvoltarii carierei si a
abilitatilor, alocarea de resurse pentru dezvoltarea capacitatii de cercetare, diseminarea
prin mai multe cai si dezvoltarea de parteneriate.

Nu in ultimul rand, se cuvine a mentiona un studiu recent (Rau et al., 2018) care
analizeaza critic metodologia de evaluare a rezultatelor cercetarii i impactului
acestora, ardtand cd aceasta nu trebuie sd se rezume la numadr publicatii $i numar
de citari. Autorii evidentiazd urmatoarele efecte pozitive ale rezultatelor cercetérii,
cu impact societal: transferul de cunostinte, reducerea decalajului dintre stiinta si
societate, co-productia de cunostinte in context de lucru interdisciplinar, comunicarea
catre diferite audiente, cadru de lucru participativ, cu implicarea tuturor actorilor,
consiliere pentru factorii de decizie. In viziunea autorilor, un criteriu important in
evaluarea rezultatelor este contributia pentru stiinta si societate.
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3. Analiza relatiei dintre factorii profesionali si cresterea
performantei

3.1 Studiu empiric

Cercetarea a avut drept obiectiv analiza criteriilor de performanta si a influentei
factorilor profesionali asupra criteriilor de performanta in cazul personalului de
cercetare CDI. Studiul empiric s-a realizat prin aplicarea metodei anchetei bazata pe
chestionar. Itemii au fost masurati pe scala Likert, cu 5 grade de intensitate (1 “foarte
mica”, 5 “foarte mare”). Chestionarul cuprinde si posibilitatea ca respondentul sa
indice si sa evalueze factori profesionali (in afara celor deja mentionati) care considera
ca sunt relevanti pentru cresterea performantelor in activitatea CDI.

Populatia tintd a vizat partenerii din cadrul proiectului, respectiv personalul care
desfasoara activitate de cercetare-dezvoltare si care indeplineste functii de conducere
si/sau functii de executie. Unitatea de selectie a fost angajatul. Datele au fost colectate
prin intermediul chestionarelor autoadministrate in luna ianuarie 2018. S-au colectat
281 de chestionare. Dupa eliminarea chestionarelor cu date lipsa a rezultat un esantion
de lucru de 264 persoane (N=264).

Din totalul participantilor (N=264), 131 de persoane (reprezentand 49.62%) sunt
barbati si 133 de persoane (reprezentand 50.38 %) sunt femei, fapt ce evidentiaza
ca esantionul cuprinde un numar aproape egal de femei si barbati. Repartizarea pe
categorii de varstd a esantionului (Figura 4) a evidentiat faptul ca respondentii din
categoriile de varstd 31-40 de ani, respectiv 41-50 de ani reprezintd un procent de
50,76% din totalul personalului CDI, fiind urmati de respondentii din categoriile de
varsta 51-60 de ani si cei cu varsta peste 60 de ani care reprezintd 41,28% din totalul
personalului CDI. Personalul CDI cu varste mai mici de 30 de ani reprezintd cea mai
mica proportie a esantionului, respectiv 7,95%. Sub aspectul functiilor indeplinite in
activitatea CDI se constata ca personalul de executie detine cel mai mare procentaj
(75%), restul de 25% revenind functiilor de conducere din institute si universitati.

3.2 Rezultate
3.2.1 Importanta criteriilor de performanta

Prin performanta in ocupatiile CDI se Intelege performanta personalului de cercetare.
In Tabelul 1 se prezinti criteriile de performanti care au fost luate in considerare in
acest studiu, grupate in patru categorii: productie stiintificd, tehnologii innovative/
proprietate intelectuala, castigarea de proiecte la competitie si impactul stiintific. In
prima coloana este acronimul utilizat in prezentarea tabelara a rezultatelor.
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Tabelul 1. Criterii de performanta

Acronim | Grupe / Criterii de performanta profesionala

Productie stiintifica

Carti Carti si capitole in carti

Art ISI Articole in reviste ISI

Art BDI Articole in reviste BDI

Conf Articole in proceedings la conferinte

Tehnologii inovative si proprietate intelectuala

PST Produse, servicii si tehnologii inovative

Brevet Brevete de inventie

Certif Produse, servicii si tehnologii omologate / certificate
Contr Valorificarea rezultatelor prin contracte directe

Castigarea de proiecte la competitie

Intl Castigarea de proiecte internationale
Nat Cagtigarea de proiecte nationale la competitiec (PNCDI)
Impactul stiintific

Cit ISI Citari in publicatii ISI
Cit BDI Citéri in publicatii BDI

Nivelul de importanta al criteriilor de performanta, pe categorii de performante, este
prezentat in Figura 1. In general, personalul CDI a apreciat importanta ca fiind mare
si foarte mare (mediile sunt intre 3.5 si 4.5, pe o scala de la 1 1a 5).

Asa cum se observa, cel mai important criteriu este castigarea de proiecte de cercetare
internationale, cu media de 4.73 (SD=0.61).

£ 500

g 450 /=\ /'\-\_.,_4//.\:\'\

£ 400 - N ~
g 3.50

2 30 AtISI AtBDI Conf PST |Brevet Cerif Contr Int  Nat [CitiSI BDI

Productie stiintifica Tehnologii / Proprietate intelectuala Proiecte Impact

—a—Total| 375 | 448 | 356 | 363 429 420 | 400 | 419 | 473 | 449 | 424 359

Figura 1. Nivelul de importanta a criteriilor de performanta (N=264)

Urmeaza, ca ordine de importantd, castigarea de proiecte de cercetare nationale,
publicarea de articole ISI si realizarea de produse, sisteme si tehnologii inovative
(PST). Ce mai mica importanta o au articolele in reviste BDI, citéarile in reviste BDI
si publicarea de articole la conferinte.
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In Tabelul 2 se prezintd factorii profesionali asociati cu managementul si

resursele organizatiei.

Tabelul 2. Factori profesionali asociati cu managementul si resursele organizatiei

Acronim Grup/Factori profesionali
Managementul in CDI
Cal Sefi Calitatea profesionala a sefilor de compartimente CDI
Eval Monitorizarea si evaluarea anuala a performantelor individuale
Stil cond Stilul de lidership (ce face, cum actioneaza)
Birocr Birocratia excesiva
Part intl Dezvoltarea de parteneriate internationale
Part nat Dezvoltarea de parteneriate nationale
Promo Conditiile de promovare §i mentinere pe post
Aprec Sistemul de apreciere si compensare a performantelor
Practici Metode / practici de management

Resursele organizatiei

Res Um Calitatea resursei umane
Infrastr Infrastructura de cercetare (tehnologii noi, competitive)
Res fin Resursele financiare ale organizatiei de cercetare

In Tabelul 3 se prezinta rolul pe care il au factorii profesionali din aceste doui categorii
asupra cresterii performantei. Numarul de observatii unde s-au inregistrat cele mai
multe scoruri negative este pentru birocratia excesiva (216, respectiv 81.82%). Cele
mai multe cazuri in care influenta a fost perceputa ca nula au fost pentru monitorizarea
si evaluarea anuala a performantei individuale (26, respectiv 9.85%).

Tabelul 3. Rolul factorilor managementului si resurselor in cresterea performantei

Management Dezvoltare profesionala
Rol Cal Stil Part | Part Res Res fin
Sefi | Eval | cond | Birocr | intl nat | Promo | Aprec | Practici | um | Infrastr

N 7 19 9 216 1 1 12 16 14 6 8 8
Influenta
negativa | Media | -3.29 | -3.26 | -2.78 | -4.31 | -4.00 | -5.00 | -2.92 | -3.13 -2.79 | -4.17 -3.50 -3.63
Fara
influenta | N 8 26 4 6 3 2 6 0 12 1 3 5
Influenta | N 249 219 251 42 260 261 246 248 238 257 253 251
pozitiva | Media | 4.24 | 3.45| 4.01 390 | 435 4.14 4.02 4.24 3.73 | 4.49 4.34 4.30
Total Media | 392 2.63 | 3.72 | -291 | 427 | 4.08 3.61 3.80 322 | 428 4.05 3.98
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Nivelul de influentd a managementului §i resurselor organizatiei este prezentat in
Figura 2. Se observa ca cea mai mare influenta asupra performantei o au: calitatea
resursei umane, crearea de parteneriate internationale, birocratia excesiva (influenta
negativa) si infrastructura de cercetare.
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Management Dezvoltare profesionala
[—=—Total| 400 | 310 | 391 415 | 430 | 411 388 | 417 [ 351 | 447 426 | 420

Gradde influenta
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Figura 2. Gradul de influentd a managementului si resurselor asupra cresterii
performantelor (N=264)

Gradul de influenta dupa gen a factorilor profesionali din aceste doud categorii este
prezentat in Figura 3.
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Figura 3. Gradul de influenta a factorilor profesionali dupa gen

In general, valorile medii sunt mai mari in cazul femeilor (cu exceptia resurselor
financiare), ceea ce denotd o perceptie mai ridicatd a gradului de influenta a
managementului si resurselor organizatiei asupra performantei. Analiza diferentelor
de gen cu one-way ANOVA (1, 262) arata ca acestea sunt semnificative statistic in
cazul calitatii profesionale a sefilor de departamente CDI (F=12.737, p=0.000), crearii
de parteneriate nationale (F=7.857, p=0.005), conditiilor de promovare si mentinere pe
post (F=9.476, p=0.002), calitatii resusei umane (F=3.862, p=0.050) si infrastructurii
de cercetare (F=4.493, p=0.035).

Gradul de influenta a factorilor profesionali dupa grupa de varstd este prezentat n
Figura 4. La tinerii sub 30 de ani s-a Inregistrat cea mai mare influentd a calitatii
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profesionale a sefilor de departament si cea mai mica influenta a birocratiei excesive,
credrii de parteneriate, metodelor si practicilor de conducere, calitatii resursei umane si
resurselor financiare ale organizatiei. Cea mai mare influenta a stilului de conducere,
birocratiei excesive si conditiilor de promovare §i mentinere pe post s-a inregistrat la
grupa de varsta 41-50 de ani. Cea mai mare influenta a infrastructurii de cercetare si
resurselor financiare s-a inregistrat la cercetatorii peste 60 de ani.

Analiza diferentelor cu one-way ANOVA (4, 259) aratd ca acestea sunt semnificative
statistic in cazul stilului de conducere (F=4.601, p=0.001) si calitatii resusei umane
(F=5.103, p=0.001) si marginal semnificative 1n cazul calitatii profesionale a sefilor
de departamente CDI (F=2.116, p=0.079) si birocratiei excesive (F=2.397, p=0.051).

4.00 \/1/\-\./_______/'\\\'/&\

Stil
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Grad de Influenta
=

Cal Sefi| Ewval Birocr Partintl| Part nat| Promo | Aprec |Practici | Resum | Infrastr | Res fin

Management Dezvoltare profesionala

—=—<=30am 433 | 333 | 3.95 | 367 | 395 | 390 | 390 | 420 | 3.19 | 376 | 424 | 376
31-40ani| 425 | 3.13 | 4.17 | 390 | 433 | 4090 | 388 | 409 | 3.64 | 451 | 414 | 4.14
41-50ani 423 | 291 | 420 | 435 | 440 | 409 | 409 | 428 | 3.60 | 458 429 | 4.17
s1-60ani| 373 | 3.31 | 3.53 | 427 | 438 | 424 | 380 | 4.16 | 3.53 | 456 440 | 436
>60ani | 4.00 | 298 | 3.57 | 428 | 4.19 | 413 | 3.69 | 4.13 | 335 | 4.46 | 424 | 431

Figura 4. Gradul de influenta a factorilor profesionali dupa varsta

Gradul de influenta dupa functie a factorilor profesionali din aceste doud categorii
este prezentat 1n Figura 5. Influenfa pe care o au evaluarea si monitorizare anuala a
performantelor individuale si calitatea resursei umane a fost apreciatd mai mult de
catre personalul de conducere din INCD. Influenta birocratiei excesive, a crearii de
parteneriate internationale si a resurselor financiare a fost consideratd mai importanta
de cétre personalul de conducere din universitati.
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Figura 5. Gradul de influenta a factorilor profesionali dupa functie
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Analiza diferentelor de grup cu one-way ANOVA (2, 261) aratd ca acestea sunt
semnificative statistic pentru calitatea sefilor de departamente CDI (F=5.997, p=0.003),
stilul de conducere (F=3.456, p=0.033) si calitatea resursei umane (F=3.751, p=0.025)
si marginal semnificative pentru brirocratia excesiva (F=2.802, p=0.063) si metodele
si practicile de management (F=2.970, p=0.053).

4. Discutie si concluzii

Personalul CDI care a participat la acest studiu a apreciat importanta tuturor
criteriilor ca fiind mare si foarte mare (intre 3.5 si 4.5, pe o scald de la 1 la 5). In
ordinea importantei, primele trei criterii de performanta sunt castigarea de proiecte
internationale, castigarea de proiecte nationale si publicarea de articole in reviste ISI.

Analiza a aritat diferente semnificative statistic dupa gen si grupa de varsta. In ceea
ce priveste nivelul de importantd pe domenii, castigarea de proiecte internationale este
in primele trei criterii de performanta pentru toate unitatile de cercetare participante
la studiu. Pe de alta parte, publicarea de carti, articole in reviste indexate BDI si la
conferinte, brevetele de inventie si impactul masurat in citari BDI nu se afla in primele
trei preferinte in nicio unitate de cercetare.

Faptul ca brevetele de inventie nu apar intre primele trei criterii ca nivel de importanta,
in timp ce produsele, sistemele si tehnologiile inovative apar in trei unitati de cercetare
ca cele mai importante trei criterii ridicd un semn de intrebare. Produsele, sistemele si
tehnologiile inovative desemneaza un termen general pentru rezultate ale cercetarii,
concretizate intr-o contributie stiintifica sau tehnologica. Masura in care aceste
contributii reprezintd performante profesionale este dovedita prin publicarea in reviste
ISI, brevetare sau impactul masurat in numar de citari.

Rezultatele arata ca in toate raspunsurile primite exista cel putin un factor profesional
care a fost evaluat ca avand influentd negativa. Birocratia excesiva a fost evaluata
negativ de citre majoritatea respondentilor, intrucat are un rol negativ in cresterea
performantei. Exista si alti factori care pot avea o influentd negativa, cum sunt
monitorizarea si evaluarea anuald a rezultatelor individuale, conditiile de promovare
si mentinere pe post, sistemul de aprecieri si compensatii, metodele si practicile de
management. In majoritatea acestor cazuri, rezultatele sugereazi influenta negativa
in contextul de lucru propriu. Existd Tnsa doi factori profesionali care necesita o
discutie separata.

Monitorizarea si evaluarea anuald a rezultatelor individuale este o decizie de
management care produce un disconfort si creaza o obligatie de indeplinire a unor
standarde minimale, nu numai pentru promovare, dar si ulterior. Aceasta explica
numarul de participanti care considera ca influenta asupra cresterii performantelor
este nula (9.85%) sau chiar negativa (7.20%). Méasura in care o motivatie extrinseca
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cum este cresterea salariului sau evaluarea anuala a performantei conduce la cresterea
performantelor este o problema controversata. Este Tnsa un fapt bine cunoscut ca lipsa
oricarei motivatii conduce la performante scazute. Experienta din cadrul unui partener
(ICI Bucuresti) arata ca, dupa un an de la decizia de a monitoriza anual performantele
individuale, pe baza unei grile asemanatoare grilei de standarde minimale utilizata
pentru promovare, numarul de publicatii a crescut foarte mult.

Analiza relatiei dintre factorii profesionali si cresterea performantei in activitatea
CDI, pe baza valorilor medii ale gradului de influenta, evidentiaza urmatorii noua
factori majori, avand un grad de influenta mare si foarte mare (media peste 4.00, pe
o scald de la 1 la 5): calitatea resursei umane, crearea de parteneriate internationale,
nivelul de salarizare, infrastructura de cercetare, resursele financiare ale organizatiei,
sistemul de aprecieri si compensatii, birocratia excesiva (influenta negativa), crearea
de parteneriate nationale si calitatea profesionala a sefilor de departamente CDI.

Din perspectiva categoriei de factori profesionali, se observa ca toti cei trei factori
asociati cu resursele unitatii de cercetare au un rol major. Urmatorii factori cu o influenta
importanta asupra performantei (media intre 3.50 si 4.00) sunt: stilul de lidership,
conditiile de promovare si mentinere pe post, metodele si practicile de management.

Rezultatele studiului sunt similare cu rezultate ale altor studii din literatura de
specialitate, care au evidentiat rolul pozitiv al calitatii resursei umane, dezvoltarii
de parteneriate, managementului transformational, stilul de leadership si resursele
organizatiei, cum sunt cele publicate de: Ogbonna & Harris (2000), Bland et al.
(2005), Heinze et al (2009), Aydin (2012), Goodall et al. (2018), Rau et al. (2018) si
Gee & Cooke (2018).

Analiza gradului de influenta a factorilor profesionali asupra performantei poate
fi completata cu analiza corelatiei intre variabile. Corelatiile cele mai ridicate si
semnificative din punct de vedere statistic (coeficientul de corelatie Pearson) sunt
intre dezvoltarea de parteneriate nationale si castigarea de proiecte nationale (r=0.365,
p<0.01) si impactul in publicatii BDI (r=0.296, p<0.01) si intre dezvoltarea de
parteneriate internationale si publicarea de articole ISI (r=0.276, p<0.01). Se constata
cd analiza corelatiei confirma rolul important pe care il are dezvoltarea de parteneriate.

Per ansamblu, rezultatele studiului sustin ideea dezvoltarii de metode avansate de
monitorizare si crestere a performantei in activitatea CDI. Avand in vedere stadiul
actual si oscilatiile din ultimii zece ani in metodologia de acreditare a unitatilor
de cercetare si in grilele de evaluare a performantelor personalului de cercetare-
dezvoltare, precum si resultatele acestui studiu, care au evidentiat importanta pe care
o are calitatea resursei umane, este necesara o strategie nationald pentru sustinerea
carierei de cercetare In Romania.
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Confirmare

Acest articol a fost realizat in cadrul proiectului 8PS / 2017 - Metode avansate de
monitorizare si crestere a performantelor 1n cariera de cercetare - din Planul Sectorial
al Minsiterului Cercetarii si Inovdrii.
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